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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2020 foi um ano excecional, em que toda a
capacidade organizativa foi sujeita a um desafio como
nunca tinha acontecido. Com a surpresa dos efeitos de
uma pandemia, tivemos de recorrer ao teletrabalho.
Os residuos tiveram quarentenas o que alterou toda a
l6gica das linhas de producdo que passaram a ter de
considerar as datas de entrega como se tivéssemos

passado a tratar de produtos pereciveis.

A populacao teve de alterar comportamentos e habitos, e assim, a propria tipologia de
residuos. Passaram a aparecer mais residuos perigosos como mascaras, luvas e outro
material de desinfecdo.

O volume de embalagem diminui, pois com menor atividade comercial as compras focaram-

se no consumo de produtos alimentares.

Tudo se ultrapassou com planos de adapta¢do que regeram a atividade da empresa quer
para o trabalho fabril, que ndo para, mas que teve de ter equipas desfasadas e repartidas,
enquanto o trabalho de suporte passou a ser realizado maioritariamente a partir de casa. Os
efeitos na produtividade foram elevados, mas ao longo do tempo foram sendo absorvidos
por medidas de melhoria e adaptacao.

A organizacdo saiu mais forte apds esta prova de resiliéncia. As plataformas de gestao
da informacdo recentemente desenvolvidas e os processos de trabalho foram sempre
produzindo melhorias organizacionais.

Agora é altura de apresentar resultados e optou-se por apresentar um Relatério Integrado,
juntando as informagdes do Relatério & Contas e as do Relatério de Sustentabilidade. Com
este passo, pensamos trazer uma informag¢do mais completa e integrada a todas as partes
interessadas.

O ano de 2021 € um ano de grandes investimentos, com obras em curso em trés grandes
fabricas e em todos os sistemas de suporte.
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Mas simultaneamente estamos a preparar a organiza¢ao para outra fase pds pandemia com
um grande foco na valorizagdo e reciclagem de residuos.

Sera um ano muito intenso e cheio de esperanca num regresso a uma atividade mais normal.

Os resultados deste ano foram positivos, mesmo com todas as contrariedades e sobrecustos.
A reciclagem progrediu e a deposi¢dao em aterro diminuiu. Os resultados antes de impostos
atingiram os 997 404.43€, muito influenciados pela contabiliza¢do de apoios financeiros do
POSEUR ao Projeto Ecoparque da Ilha de Sao Miguel do investimento efetuado até este
momento. Depois de impostos, o Resultado Liquido cifra-se em 651 614.80%€.

No préoximoano, teremosduasfabricasemconstrucdaoalémdeum conjuntodeinfraestruturas
de suporte. Vamos iniciar um novo processo de recolha de residuos nos concelhos de Ponta
Delgada, Lagoa, Ribeira Grande e Vila Franca do Campo que estara preparado para dar
resposta a recolha seletiva de residuos organicos de cozinha a partir de 2022.

Resta-nos agradecer a todos os trabalhadores, clientes e autoridades, bem como aos
fornecedores que nos permitiram atingir estes resultados.

Uma palavra especial de agradecimento para os acionistas, as Camaras Municipais da Ilha
de Sao Miguel, pelo seu apoio e total articulacdo de objetivos, projetos e acdes operacionais,
gue é, sem duvida alguma, o ponto forte da MUSAMI.
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MUSAMI EM SINTESE:

RIBEIRA GRANDE NORDESTE POVOACAO
PONTA DELGADA LAGOA  VILA FRANCA DO CAMPO \

Tratamos os residuos de p
6 MUNICIPIOS
(744.6m2 de area total)

e

«-»138 MIL
HABITANTES

Recebemos

,.\1»; . * 95210 TON.

”  €6.50 MILHOES II

eeeeeeeeeeeeeeeeee

certificados

Qualidade, Ambiente, Saude
Seguranca no Trabalho e Energia




Os nossos recursos humanos
sao distribuidos da seguinte forma:

Média de 37
anos de idade 32

MULHERES

8,86%
21,52%
21,52%
2,53%
1,27%
25,32%
13,92%
5,06%

DIRECOES

Masculino

DAF
DALVOR Feminino
DARH
DG

DVE
SDM

ECI

RPI

SG

Total
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. ENQUADRAMENTO DA ORGANIZACAO

A MUSAMI - Operac¢des Municipais do Ambiente, E.ILM., S.A., doravante designada por
MUSAMI, é uma empresa do setor empresarial local de ambito intermunicipal que goza de
personalidade juridica e € dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial.
Foi constituida a 19 de dezembro de 2006 com o intuito de desenvolver a componente
logistica relacionada com a gestao de residuos, em coopera¢do com a AMISM - Associacao
de Municipios da Ilha de Sao Miguel.

Todavia, em 2009, foram transferidas para a MUSAMI todas as atividades relacionadas com
a reciclagem e, em 2013, toda a atividade de gestdo de residuos, até entdo desenvolvida
pela AMISM - Associacao de Municipios da Ilha de Sao Miguel, atualmente Unico acionista
da sociedade.

A MUSAMI rege-se pelo disposto na Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, pelos seus estatutos
e subsidiariamente, pelas normas aplicaveis as sociedades comerciais e pelo regime do
setor empresarial do Estado. O presente Relatério, que integra o Relatério de Gestdo e o de
Sustentabilidade, encontra-se em conformidade com o disposto nos artigos 65.° e 66.° do
Cdédigo das Sociedades Comerciais.

Localizagoes

Sede: Rua Eng.° Arantes de Oliveira, 15B, 9600-228 Ribeira Seca

Ecoparques | e ll: Canada das Murtas, s/n, 9500-601 Sao Roque

Ecoparque lll: Rua da Lomba D’ Alem, s/n, 9630-250 Sao Pedro de Nordestinho

ILHA DE SAO MIGUEL

ECOPARQUE IlI

NORDESTE
RIBEIRA GRANDE

POVOACAO

VILA FRANCA DO CAMPO

ECOPARQUESIEII
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CADEIA DE VALOR

A atividade de gestdo de residuos urbanos (RU) constitui um servico publico de caracter
estrutural, essencial ao bem-estar geral, saude publica e seguranca da populacdo, bem
como a prote¢do do Ambiente.

A MUSAMI, EIM, SA recebe estes residuos de forma seletiva e indiferenciada. Os residuos
recebidos de forma seletiva sao sujeitos a operac¢des de valorizacdo, sendo posteriormente
enviados para retomadores que procedem a sua reciclagem ou a clientes, no caso do
composto ou de reutilizaveis.

Unidades operacionais:

* Parque de compostagem de verdes

* Centro de Triagem Automatizado

* Ecocentro

* Estacdo de tratamento de aguas lixiviantes com tratamento por osmose inversa
* Estacao de valorizacdo energética do biogas

* Armazeéns de triagem (Nordeste)

* Processo de vermicompostagem (Nordeste)

* Diversas instala¢des de apoio

Contratos de operacao por entidades externas:

Duas subcontratagdes - SIGA e PROVISE/PROSEGUR

SIG‘I\Q I'm\'fSe PRO%GUR

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO AMBIENTAL, SA
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CADEIA DE VALOR

TRATAMENTO/ -
RECOLHA DESTINO FINAL VALORIZACAO

72 301 Ton

INDIFERENCIADA ATERRO SANITARIO

SELETIVA
MULTIMATERIAL

OUTROS - VIDRO, PAPEL,
MATERIAIS % | METAL E PLASTICO

PLASTICOS RIJOS...

22910 Ton

NN

VERDES COMPOSTAGEM \/ COMPOSTO
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Encaminhamento de residuos (valores em Ton):

ANO ATERRO  CENTRO DE TRIAGEM ECOCENTRO PARQUE DE VERDES TOTAL

2017° 71527 6 988 2 541 8149 89 205
2018 74 087 6711 2991 9699 93 489
2019 73 948 72012 34992 10 861 95 832
2020 72 301 7 636 3161 12113 95210

P

ESTA E A PEGADA DO

PLANETA

NAO ESPERES PELOS OUTROS |

'RECICLA:®

' A partir de fevereiro de 2017 inclui dados referentes ao Ecoparque Il (Nordeste)

2Valores validados no SRIR, ap6s fecho de contas do Relatério & Contas de 2019.
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II. MISSAO, VISAO E POLITICA
MISSAO

A missdo da MUSAMI - OPERACOES DO AMBIENTE, E.I.M, S.A. é a gestdo de sistemas de
deposito, tratamento e valorizacdo de residuos sélidos assim como assegurar atividades

acessorias no dominio da protecao do meio ambiente, nomeadamente:

e Propondo, elaborando e intervindo em projetos, programas e planos de
desenvolvimento integrado na ilha de Sao Miguel;

e Fornecendo ao Governo Regional ou a outras entidades neles interessadas, a
informacao e colaboragao convenientes;

e Respondendo a consultas que |he forem formuladas pelo Governo Regional sobre
iniciativas legislativas relativas aos municipios;

e Criando, mantendo e aperfeicoando servicos préprios de informacdo de apoio aos
Municipios;

e Proporcionando ac¢des de formacdo e aperfeicoamento profissional dos funcionarios
municipais;

e Estabelecendo rela¢des que reforcem os principios municipalistas ou contribuam para
a saude, cultura e bem-estar dos municipes;

e Colaborando pela forma considerada mais conveniente, na prossecu¢dao de outras
atividades que a assembleia intermunicipal venha a estabelecer para a exploracao
do sistema multimunicipal de triagem, recolha seletiva, valorizacdo e tratamento dos
residuos sélidos urbanos dos Municipios;

e Contribuindo assim para a melhoria da qualidade ambiental dos seus territérios.

VISAO

Respondendo aos compromissos definidos e assumidos no estabelecimento da sua Missao,
o Conselho de Administracao, estabelece como principais vetores da visdo da MUSAMI:

e Mantereconsolidarasatividadesdetriagem, confinamentotécnico (aterro), valoriza¢ao
e encaminhamento para valorizacao de residuos;
e Alargar a abrangéncia da sua atividade a outras que contribuam para o cumprimento
da missao;
e Serumaentidade dereferéncia, a nivel regional, na prestacao de servicos a comunidade
e ao ambiente e de capacidade e credibilidade técnica;
112
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Ser reconhecida como uma entidade de atitudes pré-ativas na procura de melhores
desempenhos nos pilares ambiental e social da sustentabilidade;
Melhorar o seu desempenho operacional, optando por tecnologias mais eficientes, sempre

gue economicamente viaveis a sustentabilidade econémico-financeira da atividade,

POLITICA

A MUSAMI - Operac¢des Municipais do Ambiente, E.I.LM., S.A. ao implementar e gerir um

sistema integrado, ambientalmente correto e economicamente sustentavel, para tratamento

e valoriza¢do dos residuos urbanos, tendo em considerag¢do as quatro perspetivas de gestao:

Perspetiva Financeira

Promover a utilizacao das Melhores Técnicas Disponiveis e Boas Praticas na Gestao
Integrada dos Residuos Sélidos Urbanos em conformidade com o Plano Estratégico de
Residuos mantendo uma atitude visionaria e de constante inovacao no que respeita a
Gestdo dos Residuos Sélidos Urbanos;

Gerarrigueza que permitainvestimentos sustentados e em harmonia com osinteresses
e necessidades das partes interessadas, tendo sempre presente as preocupacdes de
sustentabilidade econdmico-financeira, optando pela andlise criteriosa da viabilidade
dos investimentos, pelo rigor na gestao dos recursos e pelo controlo dos custos.

Perspetiva Clientes

Apoiar iniciativas de caracter social, educativo, cultural e ambiental;

Promover uma aproximacao a sociedade através de mecanismos que colocamos ao
seu dispor para a sua auscultacao;

Assegurar, de uma forma continuada, as necessidades e expetativas das partes
interessadas, aumentando progressivamente a confianca na MUSAMI.

Perspetiva Interna

Cumprir as obrigacdes de conformidade, as exigéncias legais aplicaveis e outras
que subscreva, incluindo as relativas a qualidade, ambiente, saude e seguranca no
trabalho, eficiéncia energética, uso e consumo de energia;

Assegurar a disponibilidade de informacdo e de todos 0s recursos necessarios para
atingir os objetivos e metas;

13
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Informar, sensibilizar e formar os colaboradores da MUSAMI, e outras partes
interessadas, relativamente aos aspetos significativos de ambiente, seguranca e saude
no trabalho, qualidade e gestao de energia;

Fomentar a integracdo da MUSAMI na sociedade, através da realizacdo de acdes
socialmente responsaveis, destinadas a reduzir os impactes negativos da sua atividade,
bem como a criar e a maximizar os seus impactes positivos;

Fornecer condi¢des de trabalho seguras e saudaveis para a prevencao de lesdes e
problemas de saude relacionadas com o trabalho, através de uma analise rigorosa e
profunda das atividades e seus riscos, potenciando a eliminacao de perigos e riscos de
saude e seguranca no trabalho;

Adquirir produtos e servicos energeticamente eficientes eaconcecdaodeinfraestruturas
orientada para a melhoria do desempenho energético.

Perspetiva de Inovacao e Aprendizagem

Monitorizar e rever o sistema integrado de gestdao de ambiente, seguranca, qualidade
e energia, por forma a melhorar continuamente o seu desempenho e eficacia;
Proporcionar as adequadas condi¢des de trabalho aos colaboradores, a valorizacao
dos seus conhecimentos e das suas competéncias, optando por estimular e promover
a sua formacado continua, a sua valorizacao individual, as boas rela¢es interpessoais,
a capacidade de iniciativa e empreendedorismo para projetos internos;

Promover a protecdo do ambiente, assim como, a prevencao da polui¢cao, minimizando
0S riscos para a seguranca e saude de todos os colaboradores e prestadores de
servicos, bem como da comunidade envolvente e promover a qualidade, tendo em
consideracdo a natureza, dimensdo, acidentes decorrentes e impactes ambientais
potenciais das nossas atividades.

14|
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1Il. ORGAOS SOCIAIS E DE GESTAO

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

PRESIDENTE
Pedro Melo
VICE-PRESIDENTE SECRETARIO
Carlos Anselmo Pedro Furtado

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

PRESIDENTE
Ricardo Rodrigues

'i 4 i |
1.°VOGAL 2.°VOGAL
Cristina Calisto Anténio Soares

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

FISCAL UNICO
M.Cunha & Associado, SROC, Lda.
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IV. ESTRUTURA INTERNA

A estrutura interna da MUSAMI, de forma a responder as necessidades diarias dos seus

clientes, é constituida por 79 trabalhadores, distribuidos pelas seguintes direcées:

SG

/ RPI

DIRETOR

GERAL

K ECI

LEGENDA:

CA | Conselho de Administracdo

RPI | RelacBes Publicas e Imagem

ECI | Estudos, Comunicacdes e Informatica

SG |Secretario Geral

DARH | Direcdo do Ambiente e Recursos Humanos

DVE | Direcdo de Valorizagdo Energética

DALVOR | Dire¢do de Aterros, Logistica, Valorizacdo Organica e Reciclagem
DAF | Direcdo Administrativa e Financeira

SDM | Subdire¢do de Manutencdo

16|
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V. RELACAO COM PARTES INTERESSADAS

A MUSAMI tem as seguintes partes interessadas:

PARTES INTERESSADAS/
NECESSIDADES E EXPECTATIVAS

CLIENTES

* Assegurar a correta gestao dos residuos urbanos;

* Apresentar resultados financeiros positivos;
Associados (Municipios) * Colaborar na estratégia municipal de gestdo de RSU;

* Promover uma imagem de qualidade da empresa;

* Tarifas baixas dos residuos.

* Garantir o adequado encaminhamento dos residuos
Particulares urbanos entregues;

* Tarifas baixas dos residuos.

* Garantir o adequado encaminhamento dos residuos
Empresas urbanos entregues;

* Tarifas baixas dos residuos.

Retomadores
(ex. SPV, Amb3E, Recicloambi, * Assegurar a qualidade dos lotes de residuos retomados.
Judite Maria Jesus Dias, Equiambi)

« Compreender o funcionamento do sistema de
deposicdo em aterro, sistema de triagem,

Visitantes . . .
compostagem e respetivos aspetos ambientais.

+ CondicBes de higiene e seguranca.

+ Compreender o funcionamento do sistema
de deposicao em aterro, sistema de triagem,
compostagem e respetivos aspetos ambientais, assim
como, as vantagens da separac¢ao de residuos
urbanos para futuro encaminhamento para reciclagem.

Participantes de a¢des
sensibilizacao/formacgao

EDA * Cumprimento dos requisitos do contrato.

117



o
‘6

OPERAGOES MUNICIPAS DO AVBIENTE, £1 SA.

2020

PARTES INTERESSADAS NECESSIDADES E EXPECTATIVAS

Publico/Populacdo

* Assegurar a correta gestao dos residuos urbanos;

* Garantir a monitorizacao/controlo de todas as fontes de
emissao poluentes.

Entidades governamentais
(ex. DRA,DRE, IRT, ERSARA)

* Assegurar a correta gestao de residuos urbanos;
+ Garantir o cumprimento das obrigacdes de conformidade;
* Bom desempenho energético;

« Bons resultados de SST (ex.: indices).

Entidade certificadora

* Pagamento de faturas;

* Uso correto da marca.

Entidades nao-governamentais

* Assegurar a correta gestdo de residuos urbanos;

* Garantir o cumprimento das obriga¢cdes de conformidade;

Moradores (Vizinhos)

* Assegurar a correta gestdo de residuos urbanos;

* Garantir a monitorizacdo/controlo de todas as fontes de
emissao poluentes.

Seguradoras

* Baixa sinistralidade;

* Pagamentos de apdlice.

Bombeiros

* Meios de combate a incéndio em conformidade legal;

* Realizagao de exercicios de treino/ simulacro.

Fornecedores/ Prestadores
de Servicos

* Pagamento das faturas dentro dos prazos estabelecidos;
* Mais encomendas;

* Boas instala¢des/ condi¢des para realizacdo do trabalho/servigo.

Prestadores de Servicos
(SIGA/SEGMA/PROVISE/
PROSEGUR)

* Pagamento das faturas dentro dos prazos estabelecidos;

* Boas instala¢fes/ condi¢Bes para realizacao do trabalho/
Servigo;

* Apoio na consolida¢do dos sistemas de gestao (Qualidade,

* Ambiente, SST e energia) - quando aplicavel.

18]
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PARTES INTERESSADAS | NECESSIDADES E EXPECTATIVAS

EDA (Fornecedor) + Cumprimento dos requisitos do contrato.

o _ * Existéncia de noticias com impacto;
Comunicacao social o
* Publicidade paga.

* Pagamento dos salarios;

* Inexisténcia de acidentes de trabalho;

* Assegurar a formacdo continua aos trabalhadores;

* Valorizacao/ reconhecimento do trabalho prestado;
Colaboradores * CondicBes de trabalho;

* Equipamentos de protecdo individual adequados a funcdo a

desempenhar;
* Bom ambiente de trabalho entre colegas e chefias;

» Saude e bem-estar no trabalho.

A MUSAMI cumpre todas as obrigacfes legais e estatutarias em matéria de divulgacao de
informacao, assegurando os deveres inerentes ao adequado relacionamento com o universo
das partes interessadas.

Além disso, disponibiliza, através do seu site www.MUSAMI.pt, informac¢des relevantes sobre
a empresa e as suas atividades e faculta a possibilidade aos interessados de marcar visitas
as nossas instalacdes ou fazer reclamacgfes ou sugestdes.

[19]
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Vi. REGULAMENTOS INTERNOS E EXTERNOS

Os regulamentos sao aprovados pelo Conselho de Administracdo ou pelo Diretor-Geral e
estabelecem os principios, regras e procedimentos a adotar no desenvolvimento da atividade
da empresa.

Os principais regulamentos em vigor sao:
* Manual de explora¢ao do Ecoparque e explora¢ao do Centro de Triagem;
* Regulamento de licencas e autoriza¢des para deposicdo de residuos no Ecoparque;
* Manual de Gestao;
* Manual de Acolhimento;
* Manual de Funcdes;
* Manual de Gestdo de Recursos Humanos;
* Regulamento de Fardamento e Equipamento de Protecdo Individual;
* Regulamento do Sistema de Gestao e Avaliacao de Desempenho da MUSAMI;
* Manual do Triador;
* Plano de Monitorizacao e Inspecdo de Produtos Reciclaveis;
* Plano de emergéncia interno;
* Regulamento do Fundo de Maneio;
* Codigo de Conduta e Etica Profissional;
* Plano de contingéncia/emergéncia.

VII. CERTIFICACAO

A MUSAMI possui um Sistema de Gestdo Integrado de Qualidade, Ambiente, Saude e Segu-
ranca e Energia implementado, tendo como ambito de certificacdo a gestdao dos sistemas
de depdsito, tratamento e valoriza¢ao de residuos sélidos, assim como assegurar atividades
assessorias no dominio da prote¢do do meio ambiente.

A certificacdo do sistema pela APCER - Associacdo Portuguesa de Certificacdo confirma a sua
eficacia e eficiéncia segundo os referenciais NP EN ISO 9001:2015, NP EN ISO 14001:2015, NP
EN ISO 45001:2019 e NP EN ISO 50001:2019.

Estas certificacdes permitem uma abordagem por processos com um ciclo PDCA (Plan-Do-
-Check-Act) direcionado para a melhoria continua, integrando um pensamento baseado em
risco e a perspetiva de ciclo de vida assente nos pilares da sustentabilidade.
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As mesmas sdao uma ferramenta essencial para a organiza¢ao, pois permitem alcancar uma
confianca acrescida por parte dos clientes, colaboradores, comunidade envolvente e socie-
dade, através da demonstracao do compromisso voluntario.

Vill. PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

* Aprovacdo da candidatura ao POSEUR do projeto Ecoparque da ilha de Sao Miguel;

* Arranque de producdo das aplica¢Bes do sistema integrado de gestdao empresarial,
pertencente ao projeto MUSAMI ERP, incluindo a aplicacdo portal do colaborador;

¢ Inicio de processamento salarial interno;

* Implementac¢do do sistema de progressao nas carreiras;

* Validacdo do sistema de avaliacdo de desempenho, que ira ser aplicado em 2021;

* Arranque da aplicagdo MUSAMI ANALYTICS;

* Inicio do projeto da plataforma para gestdao da manutencdo de infraestruturas e
equipamentos, com arranque a 01 de janeiro de 2021;

* Elaboracao de um Plano de Contingéncia para prevencao e controlo de infe¢ao pelo
novo coronavirus SARS-COV-2 (COVID-19);

* Preparacdo de areas de isolamento na MUSAMI, em caso de suspeita de contagio por
COVID-19;

* Adaptacdo de locais de trabalho tendo em conta as recomendagdes da DGS (ex.: Instalacao
de termdmetros nas instalacdes, disponibilizacdo de desinfetantes e mascaras a entrada das
instala¢des);

* Adaptacdo de toda a atividade produtiva da MUSAMI (CTA e ECO lll) as medidas de
contencao de acordo com o nivel de risco de transmissao da COVID-19;

* Quarentena de residuos de acordo as orienta¢des da DRA/ERSARA, no ambito do
plano de contingéncia - COVID-19 residuos, tendo sido criadas quatro zonas para a
rececao de embalagens e mistura de plastico e quatro zonas para papel/cartao;

* Organizacao da 1.2 doacdo de sangue dos colaboradores da MUSAMI;

* Doacao, pelo 5.° ano consecutivo, de produto horticolas produzidos na ECO>, a varias
instituicbes de solidariedade social da ilha de Sao Miguel ano 2020 - 1.26 Ton;

* Inicio da recolha de papel ndao embalagem com origem em tipografia;

* Aquisicao de expositores para promover a venda de sacas de 40L SO-MUSAMI;

* Manutenc¢ao da campanha de promocdo 25% de desconto para o SO-MUSAMI granel;
* Alteragao Licencas/Alvaras MUSAMI: capacidade de encaixe aterro (332 000 toneladas
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para 356 950 toneladas) e alteracao capacidade parque de verdes (7 592 toneladas para
15 000 toneladas);

* Renovacdo do alvara de licenca de operacao de gestao de residuos N°1/DRA/2010;

* Colaboracdo com as EG e retomadores, nomeadamente confirmar dados para
submeterem MIRR;

e Auditoria ERSARA - Qualidade de Servico referente a 2019;

* Acompanhamento inspecdo/vistoria da Inspecdo Regional do Ambiente;

* Realizacdo de Campanha de Caraterizacdo Anual RS e RI e respetiva submissao
plataforma DO.IT;

* Realizacdo e submissao do Relatério Ambiental Anual 2019;

* Realizacao e submissao do PRTR 2019;

* Aprovacdo das contas e distribuicao dos resultados do ano 2019 pela AG na reunido
de 25 de junho do ano corrente e envio das contas para o Tribunal de Contas;

* AlteracBes ao orcamento anual 2020;

* Elaboracdo e aprovacao do Orcamento anual 2021;

* Arranque em Qualidade do projeto da Faturacao Eletronica;

* Aprovacao do tarifario para 2021;

* Abertura e acompanhamentos de procedimentos concursais;

* Elaboracao do Relatério de Gestao relativo a 2019;

* Coordenacado das auditorias internas a processos;

* Manutencao da certificacdo do sistema de gestao integrado de qualidade, ambiente,
saude e seguranca no trabalho e energia;

* Promocao de inquéritos - consultas aos trabalhadores, inquéritos de satisfacao a
colaboradores/clientes/fornecedores e avaliacao de fornecedores;

* Elaboracao e divulgacao de folhetos de sensibilizacdo e Newsletter trimestral;

* Elaboracao do Relatério de Sustentabilidade relativo ao ano de 2019;

* Contratacdo e acolhimento de novos trabalhadores e estagiarios;

* Elaboracao do plano anual de formacao e promocdo de formacdes;

* Comemoracao do Dia Nacional da Prevencao e Seguranca no trabalho através da
divulgacdo de infografico tematico;

* Aquisicao de equipamentos para o Tratamento Mecanico e Biologico;

* Celebracao de contrato com a Empresa EFACEC e Marques para a empreitada de
concecao/construcao e fornecimento de um centro de tratamento biolégico de residuos na
ilha de Sao Miguel;
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* Celebracdo de contrato com a Serralharia do Outeiro para a empreitada de recuperagdo e
instalacao das coberturas metalicas dos armazéns no Ecoparque da ilha de Sao Miguel;

* Reorganizacao e melhoria geral do armazém do Ecoparque destinado a ser utilizado
pela RPID e pela DARH;

* Reorganizacao da oficina da manutencao e do armazém de pecas de reserva, no
ambito do projeto de aplicacao da metodologia 5S;

* Reducdo do risco de escorregamento e queda dos utilizadores das escadas exteriores e
interiores do CTA;

* Recuperacao de um abrigo de exterior afeto a zona de fumadores;

* Substituicdo da cobertura da Unidade de Compressao de Gas (UCG);

* Remodela¢do dos telhados da oficina e reabilitacdo do armazém 4;

* Instalacdo de unidades de Split nas cabines 1 e 2 do CTA;

* Melhoramento da producdo de energia a partir do biogas de aterro, registando um
autoconsumo de energia 18% da energia produzida, correspondendo a um valor total
de 128 667 kWh.

IX. DESEMPENHO ORGANIZACIONAL

O sistema de gestdao da MUSAMI assenta em quatro pilares que sao o foco de toda a ativida-
de da MUSAMI, sendo estes:

1) Sustentabilidade econémica e financeira;

2) Melhoria continua da qualidade de servi¢co de acordo com a lei, do conhecimento cien-
tifico e tecnolégico e da qualidade percecionada pelo utente;

3) Assegurar a confluéncia de capacidades internas e externas no sentido de obter o cum-
primento das obrigacdes legais e regulamentares ou contratuais inerentes a atividade;
4) Garantir que a melhoria das prestacdes da MUSAMI se baseia no crescimento das com-
peténcias internas e na permanente busca de melhores solu¢des para os problemas, as-
sente num sistema de monitoriza¢ao que espelhe o resultado das a¢bes desenvolvidas.

Neste sentido, a MUSAMI criou um conjunto de indicadores que permitem monitorizar os

processos que contribuem para o sucesso dos seus objetivos. Para cada indicador, foram
estabelecidas metas, as quais tiveram o seguinte resultado:
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OBJETIVO

Sustentabilidade econdmica e
financeira

=

P

INDICADORES

. Consumo especifico de energia (AA4)

Consumo especifico de agua

Custo unitario do tratamento de residuos
indiferenciados

Custo unitario do tratamento de residuos sele-
tivos

Resultado relativo ao exercicio
Prazo médio de recebimentos
Débitos de cobranca duvidosa

2020

RESULTADO

Melhoria continua da qualidade
de servico de acordo com a lei
e do conhecimento cientifico
e tecnolégico e da qualidade
percecionada pelo utente

© o |Now

10.
11.

Satisfacao cliente
Taxa de autoriza¢Bes emitidas
Taxa de refugo CTA

Reclamacdes

Assegurar a confluéncia de ca-
pacidades internas e externas
no sentido de obter o cumpri-
mento das obrigac¢des legais e
regulamentares ou contratuais
inerentes a atividade

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.
34.
35.
36.

Prazo médio Pagamento

Fornecimentos nao conformes

Desvio de matéria organica de aterro

Taxa de reciclagem e valoriza¢do de residuos
Preparacgdo para reutilizacdo e reciclagem
Capitacao de residuos valorizados

Evolucdo do Azoto total (N) médio - Efluente
Evolucdo do CBO5 médio - Efluente

Evolu¢dao do CQO médio - Efluente
Produtividade por fileira - CTA

Produtividade total - CTA

Custos de producao - CTA

Refugo da Central de Triagem

Percentagem de fornecedores no Grupo A
Lotes com diferenca de peso na retoma
Stock de REEE (AA1)

Biogas produzido (AA3)

Armazenamento de residuos armazém 4
Lixiviado produzido (AA2)

NC internas relacionadas com aspetos ambientais

Controlo operacional de ambiente e SST aos
prestadores de servicos

Controlo operacional de ambiente e SST interno
Acidentes de trabalho

Incidentes

Prevencao de acidentes de trabalho
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OBJETIVO INDICADORES RESULTADO

37. Doenca profissional

Visitas de acompanhamento realizadas aos
prestadores de servico

39. Satisfacdo dos colaboradores
40. Consumo especifico de energia no CTA
Aumento da producdo de energia elétrica

Assegurar a confluéncia de ca-
pacidades internas e externas  38.
no sentido de obter o cumpri-
mento das obrigac¢des legais e
regulamentares ou contratuais

inerentes a atividade 41. pelo moto-gerador
42 Nado conformidades documentais em audito-
Garantir que a melhoria das " rias internas
prestacoes da MUSAMI se Nivel de cumprimento do Programa de Audito-

baseiam no crescimento das  43-

competéncias internas e na
permanente busca de melhores
solucdes para os problemas as-  45.

rias
44. Nivel de eficacia das acdes de Formacao
Nivel de qualificacdo/competéncia dos colab-

, i oradores
sente num sistema de monitor- ~ .
L h itad 46. AcOes do programa parceiros
izacao que espelhe o resultado -
§90 4 P 47. Visitas

das acdes desenvolvidas

PDOODOO® ® ® ©POGOGBG

48. Formacdo/sensibilizacdo

Legenda: e | Objetivo atingido com sucesso Q| Objetivo ndo atingido

Tendo em conta os objetivos estabelecidos para o ano de 2020, estes foram na sua maioria
atingidos com sucesso.

Assituacdo pandémica vivida em 2020, condicionou alguns dos resultados obtidos, tais como,
débitos de cobranca duvidosa, o controlo operacional de ambiente e SST aos prestadores
de servicos, controlo operacional de ambiente e SST interno, a¢des do programa parceiros,
visitas e acdes de formacao/sensibilizacdo. Esteve na origem destes resultados negativos a
suspensdo de atividades por motivos de seguranca, de forma a cumprir com as orientacées
emanadas pelo Governo Regional dos Acores e Autoridade Regional de Saude e a situacdo
econdmica e financeira das empresas da ilha, levando a uma maior dificuldade de cobranca.

DESEMPENHO AMBIENTAL

Para efeitos de monitorizacdo do desempenho ambiental, sdo contabilizados os seguintes
indicadores:

* Consumo especifico de energia;

e Consumo especifico de agua;
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* Taxa de refugo CTA;

* Desvio de matéria organica de aterro;

* Taxa de reciclagem e Valorizacdo de residuos;

* Preparacdo para reutilizacdo e reciclagem;

* Capitacao de residuos valorizados;

¢ Evolugao do Azoto total (N) médio - Efluente;

* Evolugdao do CBOS5 médio - Efluente;

* Evolugao do CQO médio - Efluente;

e Stock de REEE"s;

* Biogas produzido;

* Armazenamento de residuos - Armazém 4;

e Lixiviado produzido;

* Nao conformidades internas relacionadas com aspetos ambientais;
* Consumo especifico de energia no CTA;

* Aumento da producdo de energia elétrica pelo moto-gerador.

Com base na Tabela 3, podemos comprovar que a MUSAMI obteve, de um modo geral, um
bom desempenho ambiental no ano de 2020, cumprindo com a maioria dos indicadores
ambientais.

DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO

Relativamente ao desempenho econdmico e financeiro, estabelecem-se os seguintes indi-
cadores:

1. Balanco

O balanco da MUSAMI apresenta uma estrutura pouco tradicional, pois a dimensdo dos
capitais proprios € muito expressiva. Por sua vez, o aumento de capital prepara o ciclo de
investimento que se ird assistir nos proximos exercicios.

O ativo ndo corrente é essencialmente composto por ativos fixos tangiveis que representam
a estrutura produtiva da empresa e o terreno onde sera desenvolvido o Projeto de Desen-
volvimento do Ecoparque da llha de Sao Miguel, um grande projeto cofinanciado pelo PO-
-SEUR e pelo Programa Operacional Acores 2020.

O capital proprio atinge assim, neste exercicio, o valor de 11 549 979 euros, sendo 7 500 000
euros referentes ao Capital Social.
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6726651

Passivo
8404676

Capital 11549979
proprio 8168242
Ativo 7335412
corrente 6416076
Ativo nao 10941218
corrente 10156843

€ 2000000€ 4000000€ 6000000€ 8000000€ 10000000€ 12000000€ 14000000¢€

[ 2019 M 2020

2. Contratacao publica

A contratac¢do publica, através da utilizacdo de uma plataforma eletrénica, permite a MUSA-
MI garantir a transparéncia sobre todas as compras relevantes, bem como uma melhor alo-
cacao dos seus recursos financeiros, gerando assim uma poupanca no ato de contratacao,
como se pode verificar no grafico abaixo.

2019 2020

1713865 € 580987 €

Vi

[ valor Base M Valor contratual M Poupanca

3. Indicador de sustentabilidade

1,15

Insatisfatoria Mediana Boa
dR30 R09 = indicador ERSARA de cobertura dos gastos totais;
RO9= =— == ,onde: dR30 = Rendimentos e ganhos totais (€/ano)
dR31 dR31 = Gastos e perdas totais (€/ano)

127]



o
‘0

MUSAMI RELATORIO INTEGRADO | 2020

4. Outros indicadores

Liquidez Liquidez geral 108% 216%

49%
97%
51%

63%
172%
37%

Autonomia Financeira
Solvabilidade
Endividamento

PMR

poate S

37
60

4% 6%
3% 5%
6% 10%

Relativamente ao prazo médio de pagamento (PMP), apesar das datas de vencimento 30/60

30
15

NSNS NS

Capitais préprios
f!:_‘n:]l:)llld_l:];ﬁ Operacional do ativo

Liquida das vendas

NSNS NS NS

dias, a MUSAMI manteve uma postura de realizar os seus compromissos antes dos prazos
indicados, para permitir melhor gestao de tesouraria as empresas que estejam a ser afetadas
pela pandemia. Assim sendo, justifica-se a reduc¢ao do indicador de 60 dias em 2019 para 15
dias em 2020, o que permitiu reduzir a divida de fornecedores para 142 260.71€.

X. ANALISE DA SUSTENTABILIDADE

AMUSAMI, a semelhanc¢a dos anos anteriores, manteve a pratica de integracdo dos principios
da sustentabilidade na sua politica e processos de gestdo, como suporte a promoc¢ao do seu
desempenho em matéria de desenvolvimento sustentavel e na definicdo de novas metas.
Nesse ambito, encontram-se identificados os desafios em matéria de sustentabilidade com
maior grau de importancia para a MUSAMI e para as partes interessadas:
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Desafios
da sustentabilidade

e Melhores técnicas disponiveis (MTD s): Atualizacdo permanente e pleno
funcionamento das Infraestruturas e Equipamentos, de forma a assegurar o cumprimento
dos requisitos e metas aplicaveis;

* Saude e Seguranca no trabalho: Assegurar a saude e seguranca dos trabalhadores
através de controlos operacionais constantes, protegendo clientes, comunidade,
colaboradores e restantes partes interessadas, tendo por objetivo atingir “zero acidentes”;
* Qualidade: Assegurar a correta gestao dos residuos, através de uma gestao eficiente e
eficaz em prol da satisfa¢do do cliente;

* Ambiente: Promoc¢do da cultura da prote¢do ambiental e otimizacdao do desempenho
ambiental a nivel interno, com contribuicdo para a reducdo do impacte ambiental da
atividade;

e Sustentabilidade financeira: Reforco de medidas de conten¢do de custos e de
prudéncia nas decisdes de investimentos, tendo por base a execu¢do dos projetos em
curso e a adequacdo interna aos objetivos estratégicos da MUSAMI;

* Gestao do Capital Humano: Investimento na formacao continua dos colaboradores,
como condicdo base para cumprimento dos objetivos da MUSAMI;

* Partes interessadas: Envolvimento com as diferentes partes interessadas para a
concretizagao eficaz das metas definidas para 2030.

Os desafios de sustentabilidade identificados encontram-se alinhados com os objetivos e
indicadores ja apresentados no presente relatoério.
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No que concerne a politica de Responsabilidade Social desenvolvida pela MUSAMI, os seus
pilares expressam-se através de valores, condutas e politicas da organizacdo que integram de
modo voluntario e em interacdo com 0s seus parceiros preocupagdes sociais e ambientais, para

além do que resulta do estrito cumprimento da legislacao nacional e internacional, em vigor.

Internamente, a MUSAMI cumpre o Codigo de Conduta e Etica profissional e promove
politicas socialmente responsaveis de satisfacdo dos seus colaboradores.

Na vertente ambiental, € politica da empresa a implementacdao de medidas que reduzam
o impacte ambiental direto e indireto da sua atividade. Esta vertente contribui, de modo
significativo, para o reconhecimento interno e externo das praticas ambientais desenvolvidas
e implementadas pela MUSAMI e para o refor¢o do posicionamento Regional da empresa. No
que diz respeito a aspetos ambientais monitorizados, destaca-se o consumo de energia, tanto
elétrico como de combustivel como sendo aspeto negativo e os residuos geridos, como aspeto
positivo. Qualquer aspeto ambiental é controlado através de um plano de monitorizacao e
medicao ambiental, sendo reportado anualmente e internamente em relatério de gestao.

A MUSAMI, como empresa socialmente responsavel, sempre considerou fundamental a
promocdo da igualdade de género e ndo discriminacdo, no continuo desenvolvimento de

um ambiente organizacional saudavel. Neste ambito, salientam-se as seguintes medidas:

* Processo de recrutamento de pessoal indiferenciado para as varias categorias
profissionais da Empresa;

* Condicdes de trabalho idénticas, igualdade de remuneracdo e progressao de carreira
(promocado, reclassificacdo ou reenquadramentos na carreira) entre mulheres e homens
em cada categoria profissional, sendo integralmente respeitados os direitos consignados
no Cddigo do Trabalho relativamente a prote¢do de gravidas, puérperas e lactantes;

* Acesso indiferenciado a funcdes e lugares de gestao/decisao;

* Acesso a formacdo profissional qualificante, adequada as competéncias exigidas ou
necessarias.

No que concerne a protecao da familia e facilitacao/conciliacdo da vida pessoal, familiar e
profissional dos trabalhadores da Empresa:

* Flexibilidade de horario de trabalho (horas de entrada e saida) no cumprimento do
periodo normal de trabalho semanal.
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De igual modo, a politica de recursos humanos desenvolvida pela MUSAMI, tem sido
orientada para a valorizacdo e motivacao do seu capital humano, visando a melhoria
continua das competéncias técnicas e comportamentais e o cumprimento dos objetivos
individualmente contratualizados, através da realizacdo de aces de formacao no dominio
do desenvolvimento técnico/cientifico e do relacionamento interpessoal, tendo em vista a
melhoria do espirito de equipa e a promocdo de um saudavel clima social.

Neste sentido, através dos processos definidos no ambito do Sistema Integrado de Gestao
Ambiente, Qualidade, Saude e Seguranca no trabalho e Energia, é elaborado anualmente, um
Plano de Formacdo, tendo por base a prévia identificacdo das correspondentes necessidades
de formacdo comportamental e técnica dos trabalhadores. Paralelamente, e de acordo com
os procedimentos instituidos, todas as a¢des de formacdo sdo objeto de uma avaliacao
de eficacia, por forma a avaliar os inerentes impactos na valorizacdo pessoal e técnica dos
trabalhadores e inerentemente no seu desempenho.

XI. GESTAO DO CAPITAL HUMANO

Agestaoderecursoshumanosna MUSAMI continuouaseguirumaestratégiadeinternalizacao
das atividades operacionais, com a aposta em novos procedimentos e a introduc¢do da nova
plataforma SENDYS© que permitiu o processamento interno de salarios.

O ano de 2020 ficou profundamente marcado pela pandemia decorrente da COVID-19, o que
exigiu um esforco em todos os niveis e unidades organicas da empresa. Assim, e de forma a
garantir os servi¢cos essenciais de gestao de residuos, foi necessario ajustar o horario de algumas
equipas, com o intuito de reduzir o risco de contagio, optando por turnos distintos. Quanto aos
trabalhadores que tinham a possibilidade de desempenhar as suas fun¢des em teletrabalho,
foram disponibilizadas todas as condi¢des para que os mesmos ficassem em casa.

A empresa continuou a crescer este ano através de novas contrata¢des para as diferentes
equipas, possibilitando uma postura mais robusta face as incertezas resultantes do combate

a pandemia e contribuindo assim para a criacdo de emprego na Regiao.

Recentemente, foi aprovado e implementado um Sistema de Progressao na Carreira (SPC),
tornando a sua gestao mais estruturada e permitindo uma melhor gestdo de expetativas
por parte dos colaboradores, bem como um trajeto mais orientado e definido por parte
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dos dirigentes de cada unidade organica. Foi também aprovado o Sistema de Avaliacao de
Desempenho, que servira de suporte ao SPC, ambos com o intuito de promover o trabalho
e reconhecer os bons profissionais.

No que concerne a taxa de absentismo, esta situa-se nos 3.44%, 0 que representa uma
diminuicdo de 0.59% relativamente ao ano de 2019, o que num ano de incertezas e

constrangimentos, assume uma importancia ainda maior.

() | 236 | Baixa acidente de trabalho ' Outras justificacdes ¢/ perda remunatdria
@ | 242 | Baixa doenca di:sggéo @ | 04 | Falta injustificada
@ | 39 | Baixa assisténcia familia trabalhados Licenca de parentalidade

@ | 36 | Faltajustificada

.‘. Reducéo de 0,59%
em relacdo ao ano 3,44% de taxa
anterior de absentismo

1. Formacao

A Empresa privilegia o acesso a formacdo e a educacgao, direito reconhecido a todos, propor-
cionando 0s meios necessarios a sua concretizacao, estimulando os processos de aprendi-
zagem ao longo da vida, sem qualquer tipo de discriminacdo. Posto isto, ao longo de 2020,
registou-se um total de 3 117 horas de formacao, correspondendo a uma média de cerca de
40 horas por colaborador.

Devido a pandemia e com todas as condicionantes aplicadas a deslocacdes, verificou-se
um aumento significativo na oferta da formacao online, possibilitando assim o acesso a um
maior numero de formagdes por parte dos colaboradores.

2019 2020  VAR. HOMOLOGA
Horas de formacao 2394 3117 30%
Numero de participantes 63 77 22%
% colaboradores abrangidos por formacao 81% 97% 16 p.p.

2. Remuneracdes

De acordo com a legislacdo em vigor, a Administracdo e a Assembleia Geral ndo sao remu-
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neradas por serem os seus elementos eleitos locais.
No que concerne aos trabalhadores, estes sao remunerados de acordo com o estabelecido
no contrato de trabalho e legislacdo em vigor.

XIl. ATIVIDADE DA EMPRESA
1. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

Conforme ja foi referido, o mundo mudou dramaticamente em 2020 com o surgimento
da pandemia COVID-19. As medidas de contencdo e a postura de precaucdo dos agentes
econdmicos determinaram uma queda abrupta do PIB mundial no primeiro semestre do
ano. Ndo obstante, as a¢des politicas foram e continuardo a ser decisivas na mitigacao da
crise, prevendo-se um PIB mundial menos severo que na primeira metade do ano, contudo
negativo, em 3.50%3.

As recentes aprovac¢des de vacina geram esperanca de uma reviravolta na situa¢ao atual,
apesar de comecarem a surgir novas variantes do virus. Num ambiente de extrema incerteza,
a economia global esta projetada para crescer 5.5% em 2021.

Neste enquadramento, projeta-se uma queda do PIB de 7.30% na Uniao Europeia em 2020,
seguida de um crescimento de 3.90% em 2021. Para Portugal, a queda é de 8.10% em 2020, para
um crescimento de idéntico a U.E. em 2021, retomando o ritmo pré-pandemia no final de 2022.

Quanto a economia regional, vivencia-se igualmente uma contracao intensa da atividade
econdmica, a avaliar pelo desempenho dos indicadores associados ao turismo, enquanto
os indicadores referentes a agricultura e pecuaria apresentam uma evolucao positiva. No
terceiro trimestre, a taxa de desemprego na Regido foi de 6.70%, mais 1.8 p.p. do que no
segundo trimestre, contudo menos 0.6 p.p. que o periodo homaologo.

Apesar de tudo, a MUSAMI ndo foi afetada pela crise que se vivencia no momento, tendo
obtido melhores resultados na separacao de residuos seletivos do que no periodo homoélogo.
lgualmente, ndo se espera que os impactos resultantes da pandemia afetem negativamente
a empresa em 2021.

Olhando numa perspetiva de longo prazo, as variaveis com maior impacto na empresa pren-
dem-se com a evolu¢ao dos mercados de matérias-primas secundarias, com a evolucao da

3 World Economic Outlook Update, dezembro de 2020.
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engenharia dos materiais, com a evolucdo da producao de residuos e com o paradigma
tecnologico.

Por parte da engenharia dos materiais, ocorrem neste momento tecnologias muito pro-
missoras para o aparecimento no mercado de solu¢cdes novas que substituirao plasticos e
outros materiais a partir de fibras sintéticas e naturais. Muitos destes novos materiais apre-
sentam propriedades de resisténcia, resiliéncia ou condutividade que fazem muita diferenca
na qualidade da resposta as aplica¢gdes com materiais atuais. Por outro lado, estes novos
materiais criardao um desafio novo a gestao de residuos pois ha que tentar fazé-los entrar
na cadeia da circularidade.

2. ENQUADRAMENTO AMBIENTAL

Consciente de que a sua atividade pode acarretar alguns impactes negativos, a MUSAMI
assume um compromisso com o ambiente delineando um conjunto de atividades e investi-
mentos que apoiam na protecdo da natureza e reducdo do impacte da sua atividade, fomen-
tando o equilibrio natural com o meio envolvente.

Para tal, a MUSAMI:

* Possui uma equipa dedicada a sensibilizacdo da populacao;
* Possui uma quinta biolégica de producao agricola, em que todos os seus produtos sao
doados a instituicdes de solidariedade social;

* Realiza a monitorizacdo e otimiza¢do dos seus consumos energéticos;

* Monitoriza e controla as emissdes de gases com efeito estufa, produzidos em aterro,
através da sua conversao em energia elétrica. Esta energia é posteriormente utilizada nas
proprias instala¢des, sendo o excedente injetado na rede publica;

* Recolhe e encaminha aguas lixiviantes, provenientes de aterro, para um sistema de
tratamento por osmose inversa. Com este tratamento, é possivel utilizar a dgua nas ins-
talacdes ou realizar a sua descarga no coletor municipal;

* Assegura uma melhor gestao de residuos de origem seletiva através da Central de Tria-
gem Automatizada, permitindo também que os trabalhadores realizem o seu trabalho
nas melhores condi¢fes de higiene e seguranca.

34|



oy |
Q
2020 MUSAMI

Num futuro préximo a MUSAMI terd duas novas instala¢bes, uma estacdao de tratamento
mecanico com o objetivo de recuperar materiais reciclaveis provenientes da recolha de resi-
duos solidos urbanos, reduzindo assim a quantidade depositada em aterro, e uma estagao
de tratamento bioldgico com o intuito de recuperar a fragdo organica para producao de
energia e composto corretivo organico.

Como tem sido habitual, a MUSAMI projeta os seus investimentos de forma a garantir o
cumprimento das metas do Plano de A¢ao da empresa e do Plano Estratégico de Prevencdo
e Gestdo de Residuos dos Acores (PEPGRA) por parte dos municipios ao nivel dos residuos,
bem como a sua integracdo num sistema de economia circular com aproveitamento maxi-
mo de recursos com valor.

PARQUE DE COMPOSTAGEM/ VERDES

A MUSAMI possui um parque de verdes onde sao depositados os residuos organicos que
chegam ao Ecoparque da Ilha de Sdo Miguel. Estes residuos sao transformados em substra-
to organico 100% natural (SO-MUSAMI), especialmente recomendado para a produgao in-
tensiva em hortifruticultura em estufa e ao ar livre, podendo ser utilizado puro ou misturado

com a terra.

SUBSTRATO

: M& ORGANICO
o SOEIUSAM:

Desta forma, em 2020, foi possivel potenciar o desvio de matéria organica de aterro de cerca
de 12 113 toneladas de residuos verdes, que deram entrada no parque de verdes para valo-
rizacdo dos residuos por compostagem.

Por conseguinte foram vendidas 1 291 toneladas de SO-MUSAMI, cujas carateristicas sao as
seguintes:
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NEUTRO ALCALINO

8 Massa volumica seca 0.4kg/dm?

[~

= § Massa volumica humida 0.75kg/dm?

(E %1 | Teor em 4gua <40% (m/m)

<7

E Condutividade elétrica (25°C) 1.18mS/cm
MO 33% 31.47%

" Razdo C/N 19 14

8 pH (H,0) 7.1 8.4

s Capacidade de troca catidnica =40cmol/kg =40cmol/kg

Ncsy Azoto total (N) 0.96% 1.18%

w Fosforo total (P,0,) 0.40% 0.48%

=2 Potéssio total (K,0) 1.6% 1.49%

E Célcio total CaO 2.05% 2.06%

E Magnésio total (MgO) 1.05% 1.15%

E Boro total <1.67mg/kg 16.8mg/kg
Zinco extraivel 153mg/kg 125mg/kg
Cadmio (Cd) 0.16mg/kg 0.18mg/kg

y E Crémio (Cr) <33.3mg/kg 21mg/kg

E g Cobre (Cu) 41mg/kg 37.33mg/kg

— (@ | Mercurio (Hg) 0.07mg/kg 0.06mg/kg

|

E 8 Niquel (Ni) <33.3mg/kg 25.6mg/kg

""o‘ 2 Chumbo (Pb) <33.3mg/kg 21.06mg/kg

L

~ g Zinco (Zn) 153mg/kg 125mg/kg

PRESENCA DE MICRORGANISMOS UTEIS:

Produtores de reguladores do crescimento vegetal, como acido indol acético (IAA); de
antibidticos, como actinobactérias, de enzimas envolvidas na

mobilizacao do N e do P e oxidantes de amonia

TABELA 1 - Caracteristicas do SO-Musani (neutro e alcalino).

ATERRO

A decomposi¢ao da matéria organica presente nos residuos urbanos (RU) gera biogas, es-
sencialmente composto por metano (CH,) e diéxido de carbono (CO,). De modo a minimizar
as emissdes de gases com efeito de estufa para a atmosfera, € realizada a captacao do bio-
gas através de pocos distribuidos pelo aterro, sendo posteriormente convertido em energia
num grupo motogerador com capacidade de producdo de 1 000 kWh de energia elétrica.

A energia produzida é autoconsumida pelas instala¢6es do Ecoparque e a excedente vendi-
da e emitida na rede.
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De referir ainda que foram entregues diretamente em aterro sanitario 72 301 toneladas de
residuos.

3. ATIVIDADE OPERACIONAL
FLUXOS AMBIENTAIS EM 2020
ENTRADAS

RESIDUOS GERIDOS: 95 210 TON.

Recolha Indiferenciada: 72 301 Ton.
Recolha seletiva: 22 909.5 Ton.
Verdes: 12 112.7 Ton.
Multimaterial: 10 797.5 Ton.

RECICLAVEIS: 7 259 TON. COMPOSTO 1291 TON. m PRODUGAO DE ENERGIA
: - - : 724 700 KWH
Vidro: 1 659 Ton. V310 Ve sy Rre) W Lixiviado tratado: 22 173 m?
. Papel/Cartdo: 4 053 Ton. Refugo: 3 871 Ton.

: Plastico/ Metal: 1 257 Ton.

. Outros Residuos: 290 Ton.

EMISSOES

AGUAS RESIDUAIS E PLUVIAIS AR

As dguas residuais produzidas na instalagdo integram: a) Fontes Pontuais: Qualquer de biogas (emergéncia) e
chaminé do motor moto-gerador;
, b) Fontes Difusas: libertacdo de biogas feita diretamente
b) Aguas da plataforma de sucata/ lavagem/ zona de pela massa de residuos e que ndo sdo captados pela
oficina; rede de drenagem de biogés e libertacdo proveniente
. . A L. . . dos pogos de drenagem do biogas da frente de trabalho,
¢) Aguas residuais domésticas provenientes do edificio | onquanto estes ndo se encontram a central de aproveita-
administrativo e social. mento energético de biogés.

a) Os lixiviados provenientes de aterro;
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A MUSAMI tem dado um importante contributo para a economia circular, fazendo reentrar
na produc¢do materiais reciclados e matéria organica, gerando uma oferta significativa no
mercado secundario de matérias-primas e devolvendo aos solos os nutrientes da matéria
organica recuperada por via seletiva, entre os quais, pela sua importancia, destacamos o
fosforo.

Em 2020, a empresa geriu 95 210 toneladas de residuos, sendo que a maior parcela provém
de residuos de origem indiferenciada, em 72 301 toneladas, o que representa 76% do total
de residuos tratados.

RESIDUOS 2019 2020 VAR (UND) VAR (%)
Residuos Solidos Urbanos 60 954 59 054 - 1901 -3%
Residuos Industriais 12994 13247 253 2%
Origem seletiva 21884 22910 1026 5%
TOTAL 95 832 95 210 - 622 -1%

N3do obstante, os residuos solidos urbanos decresceram 3% enquanto os de origem seletiva
sofreram um acréscimo de 5%. Os ultimos tém vindo a registar uma evoluc¢do positiva, pelo
facto de estarem sujeitos a um tratamento mais eficiente, com menor quantidade de
refugos.

TONELADAS POR TIPO DE RESIDUO

70 000t —
60 000 t
50 000 t
40000t
30 000 t
20 000 t
10 000 t

ot

58 667
56 207
54 534
55 477
56 187
60 669
59 683
60 954
59 054

12 994
21 884

7 800
13753
8247
16 425
13 247
22910

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

[ Residuos Sélidos Urbanos M ResiduosIndustriais [l Origem seletiva Exponencial (Origem seletiva)

A MUSAMI também valorizou organicamente 13 037 toneladas de residuos urbanos biode-
gradaveis, mais 8% que o ano anterior, e 4 149 toneladas de materiais enviados para recicla-
gem, que representam 75.86% e 24.14%, respetivamente, do total de residuos valorizados.
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TONELADAS 2019 2020 VAR (%)

RUB valorizados organicamente 12117 13 037 8%

Compostagem de verdes 10 861 12113 12%

Vermicompostagem 1255 924 -26%
RUB valorizados por reciclagem 4277 4149 -3%

Recolha seletiva de papel, cartdao, ECAL 4277 4149 -3%
TOTAL 16 393 17 186 5%

Os residuos urbanos reciclados e valorizados atingiram 31.05% dos residuos urbanos valori-
zaveis e reciclaveis. De acordo com as metas do PEPGRA, referidas no ponto “Caracterizacao
de residuos” do presente relatério, este valor deveria atingir os 50% em 2020. Ainda assim,
esta a ser delineado um plano de acdo com um conjunto de medidas em parceria com os
municipios para obter este resultado até 2023. Relativamente a 2019, a taxa de reciclagem
e valoriza¢ao foi atualizada de acordo com o “Método de calculo 2, previsto no anexo | da
Decisdo n.° 753/2011/UE, da Comissdo, de 18 de novembro de 2011.

VARIAGCAO DE RUB

TONELADAS 2019 2020 VAR (%)
Residuos valorizados 21 581 19974 -7%
Residuos domésticos valorizaveis 50 999 64 320 26%
TAXA DE RECICLAGEM E VALORIZACIT\O 30,20% 31,05% 3%

O crescimento da economia e do emprego, conjuntamente com a melhoria continua dos
servicos de recolha, tém permitido melhorar os indices de recolha seletiva. Este sistema ba-
seia-se na contribuicdo voluntaria das populacdes que depende de muitos fatores para além
da permanente sensibilizacdo que desenvolvemos. Também, a compostagem tem dado um
contributo essencial na valorizacdo de residuos organicos, pelo que tem sido alvo de investi-
mentos para melhorar a disponibilidade do produto e a gestdao do modo de producdo. Neste

sentido, a taxa de desvio de RUB atingiu o valor de 32.43%.

Numa analise breve aos residuos geridos por tipo de cliente, verifica-se que os residuos pro-
vindos de empresas variaram positivamente em 1%, enquanto os dos municipios variaram

de forma negativa na mesma proporcao. No total, os residuos geridos pela MUSAMI reduzi-

ram 1% face a 2019.

CLIENTES* 2019 2020 VAR (%)
Municipios e particulares 75 897 75011 -1%
Empresas 19935 20199 1%
TOTAL TONELADAS 95 832 95 210 -1%
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CARACTERIZACAO DE RESIDUOS

Na area da caracterizacao de residuos, foram desenvolvidas duas campanhas de carateri-
zacao definidas na legislacao, programadas para dois periodos distintos - época humida e
época seca. As caraterizacdes estavam previstas para os meses de mar¢o e setembro, no
entanto, devido a situacdo de pandemia por COVID-19 e atendendo ao n.° de casos ativos na
ilha de Sao Miguel, estas datas foram alteradas para julho e novembro.

VALORIZACAO DE RESIDUOS

Em 2020, foram valorizadas 6 395 toneladas de residuos embalagem e 1 020 toneladas de resi-
duos ndo embalagem, perfazendo assim um total de 7 414 toneladas, distribuidas do seguinte
modo:
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3500 A 2020 em

+ 7%
3000
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0
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156

Papel/cartao Plastico Metal Vidro

[ 2019 M 2020

800
700
600
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400
300
200
100

A 2020 em

Sucata REEE Papel extra-urbano Madeira

[ 2019 M 2020

4 No Relatério & Contas referente ao exercicio de 2019, onde se encontra mencionado “Municipios” deve-se ler “Municipios e
Particulares”. Onde se encontra mencionado “Empresas e Particulares”, deve-se ler “Empresas”.
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No ano de 2020, foram ainda valorizadas um total de 32 304 paletes.

Tendo sempre em vista a valorizacdo de residuos assim como as metas definidas em legis-
lacdo, na MUSAMI temos a preocupacdo de recuperar e/ou desviar de aterro a maior quan-
tidade possivel de residuos. Neste momento, as taxas de recuperacao de residuos valoriza-
veis da MUSAMI sdo as seguintes:

META (%) DL

TAXADE =~ 3 TAXAPOR Y TAXA  META o000 DE

MATERIAIS RECUI:‘I;SACAO MA'{;)I;IAL T(()‘;)I)-\L PEGI(!;:)2013 17 DE JUNHO E
DLR 29/2011
Papel/Cartdao embalagens 58%
. 54% 60%
Papel/Cartdo ndo embalagens 45%
ECAL 15%
Embalagens de plastico - Filme 20%
Embalagens de plastico - PEAD 26%
_— 21% 22,50%

Embalagens de plastico - PET 24%
Outras embalagens Plasticas 21%
Embalagens de plastico - EPS 4%
Embalagens de madeira 86%

o 66% 15%
Madeira ndo embalagem 49%

i 50% 50%

Embalagens de Vidro 34% 35% 60%
Embalagens de metal ferrosas 15%
Embalagens de metal ndo ferrosas 14% 15% 50%
Metal nao embalagem 15%
Verdes 84% 82%
REEE 48% 53%
Pilhas e acumuladores 12% 17%
Ladmpadas 6% 7%
Plasticos ndo embalagem 16% 16% 22,50%
Monstros 12% 13%

XIIl. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA
1. INVESTIMENTO
O investimento totalizou, em 2020, cerca de 1.5 milhdes de euros, destacando-se os seguin-
tes investimentos:
e Reparacdo da unidade motora do destrocador de residuos;
e Empilhador telescopico Manitou;
e Enfardadeira de residuos;

e Pacarregadora;
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e Triturador;

e Empreitada recuperagdo e instalacdo de coberturas metalicas de armazéns do
Ecoparque;

e Empreitada de concec¢do e construcdo do Centro de Tratamento Mecanico.

2. EMPREITADAS EM CURSO
A data de 31 de dezembro de 2020, encontra-se em curso a empreitada de concecdo e cons-
trucdao do Centro de Tratamento Mecanico.

3. VOLUME DE NEGOCIOS

O ano de 2020 foi marcado por uma varia¢do positiva no volume de negdcios, passando de
557 483 € em janeiro para 649 542 € em dezembro, o que é de esperar pelas celebra¢des
que sdo realizadas no ultimo més do ano.

Comparativamente ao periodo homoélogo, cujo volume de negécios foi de 5 702 663 €, em
2020 houve um incremento de 15%.

700 000€

649542€
650 000€
600 000€
550 000€
500000€
450000€

400000€

350000€

300000€

JAN. FEV.  MAR  ABR. MAL JUN. JUL. AGO. SET. OUT. NOV. DEZ

4. RENDIMENTOS POR CENTRO DE NEGOCIO

Analisando em detalhe o volume de negocios obtido em 2020, verifica-se que a maior par-
cela pertence aos servi¢os de gestdao de aterro, com uma variagdo positiva de 4% face ao
periodo homologo. Apesar disso, em termos monetarios, a variacao foi maior na valorizagdo
de residuos de embalagem, em cerca de 292 mil euros. Note-se, ainda, que a recolha de re-
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siduos urbanos apresenta uma varia¢ao acima dos 100% pelo facto de os servi¢os se terem
iniciado em julho de 2019, ndo perfazendo um exercicio completo.

EUROS 2019 2020 VAR (%)
Gestdo de aterro® 3067912 3183 207 4%
Recolha RU (indiferenciados e seletivos) 583 336 1178 068 102%
Valorizacdo de embalagem 1729 936 2021692 17%
Valorizagdo de outros residuos 110 842 71 862 -35%
Outras Receitas 210 637 74 861 -64%
TOTAL 5702 663 6 529 691 15%

Ao detalhar os servi¢os de recolha de residuos urbanos e de gestdo de aterro, os municipios
e particulares sdo a grande fatia, com um peso de 77%. A variacdo total face a 2019 foi po-
sitiva, em 21%, ou seja, mais 752 515 €, resultado este especialmente afetado pela recolha

de um exercicio completo.

992 095€
3369181€

I Municipios e Particulares Empresas

Assim sendo, a componente de aterro (residuos sélidos urbanos) continua a destacar-se dos
restantes, representando 41% do rédito total. Em 2019, o peso era de 46.70%, significando
isto que a valoriza¢do de residuos tem assumido cada vez mais relevancia.

®> Inclui verdes e vermicompostagem.
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Na valorizacdo de residuos de embalagem, verifica-se um acréscimo de 17% na receita obti-
da, com o papel/cartdo a representar 47% deste receita.
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1000000 +17%
800000
600000
400000
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Papel/cartao Plastico Metal Vidro

71 2019 M 2020

Por outro lado, na valorizacao de outros residuos, houve um decréscimo de 35%, distribuido
conforme se segue.
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Em outras receitas, estao incluidos os centros de negocio biogas, osmose e outros com pou-

ca expressao de valor:

MATERIAL 2019 2020 VAR (%)
Biogas 56 691 65 467 15%
TOTAL 56 691 65 467 15%

MATERIAL 2019 2020 VAR (%)
Osmose 841 2914 247%
TOTAL 841 2914 247%

5. RECEBIMENTO DE CLIENTES

No final de 2020, a divida de clientes atingiu 714 547 euros, um decréscimo de 16% face a

2019. Esta melhoria deve-se essencialmente aos esfor¢os de cobranca realizados ao longo

do ano. Por este motivo, o prazo médio de recebimentos reduziu para cerca de 30 dias.

EUROS 2019 2020 VAR.€ VAR. %

Valor de Clientes por Receber 777 209 714 547 -62 662 -8%

Divida de Municipios 209712 153 289 -56 423 -27%
Vencido 116 943 83 041 - 33902 -29%
Divida de Particular 5850 6978 1128 19%
Vencido 5450 5534 84 2%

Divida de Empresas 245610 175312 -70 298 -29%
Vencido 91 048 73 571 -17 477 -19%
Divida de Retomadores 316 037 378 968 62 931 20%

Vencido 28 089 205 219 177131  631%
CLIENTES COBRANCA DUVIDOSA 22 518 18 925 - 3592 -16%
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Decompondo a divida relativa a faturacdo de 2020, os retomadores apresentam um peso de
65%, traduzido em 360 127 euros, conforme se pode analisar no grafico abaixo.

Divida

Municipos 70248 €

Divida

Retomadores 360127 €

Divida
Empresas

116 642 €

Divida
Particulares

A MUSAMI apresentou uma taxa de sucesso de 99% em cobrancgas de faturas vencidas refe-
rentes a empresas, retomadores e particulares. O valor total de cobrancgas atingiuos 1515
870 euros, conseguindo resultados de 1 501 488 euros.
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M Cobranca "' Recebimento

6. ESTRUTURA DE GASTOS

A estrutura de gastos da MUSAMI foi de 6 562 129 euros, o que corresponde a um incremen-
to de 24% face a 2019, essencialmente pela provisao constituida para selagem da célula de
aterro do Ecoparque Il, conforme quadro abaixo:

46|



-
‘0

2020 MUSAMI

EUROS 2019 2020 VAR. %
CMVMC 12 408 -
FSE 2890917 « 3355557 16%
Gastos com pessoal 1452 901 1564 404 8%
Amortizacgoes 654 892 689 655 5%
Perdas por imparidade 2524 2 085 -17%
Provis6es/ Ajustamentos 150 000 900 000 500%
Outros gastos e perdas 138 904 38019 -73%
Juros suportados 14 865 0 -100%
TOTAL 5305 003 6562129 24%

7. RESULTADOS

O Resultado Liquido da MUSAMI foi de 651 615 euros, mais 98% do que o ano anterior.
Este resultado extraordinario deveu-se essencialmente a imputa¢do a rendimento do

subsidio ao investimento concedido pelo POSEUR (projeto Ecoparque da ilha de Sao

Miguel). Esta imputacdo teve por base depreciacdes de exercicios anteriores relativamente

a infraestruturas e equipamentos aprovados nesta candidatura, perfazendo cerca de 966

mil euros imputados.

Ao comparar o Resultado Antes de Impostos, de 997 404 euros, com o obtido no ano

anterior, consegue-se perceber que o comportamento seria um decréscimo acentuado dos

resultados sem a afetacdo a rendimentos referida anteriormente.

700 000 €
600 000 €
500 000 €
400 000 €
300 000 €
200 000 €
100 000 €
€

[ 2019 M 2020

651615 €

328387 €

ResultadoLiquido
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& DUZA . 828Visitantes ao Ecoparque
~s R EUTILIZE @8 1404 participantes em agdes de sensibilizacdo
CICLE

2010 participantes em eventos

O principio da prevencao/reducdo de residuos € o comportamento base da hierarquia de
gestdo de residuos que deve ser incentivado por todos e em especial pelas entidades cuja
atividade é a gestdo de residuos.

Tendo em conta este principio na sua estratégia de comunica¢do, a MUSAMI promove
diariamente um conjunto de a¢8es de sensibilizacdo ambiental e visitas de estudo junto de
escolas, empresas e populacao geral.

Devido a pandemia COVID-19, foi necessario ajustar a nossa estratégia de comunicacdo e
dar maior uso as redes sociais e ferramentas informaticas de forma a manter o contacto
com a populacgao.

No ano de 2020, podemos destacar as seguintes atividades:

Comemorac¢ao da Semana Europeia de Prevencdo de Residuos 2020, com o tema
“Residuos Invisiveis”, através da:

e Promoc¢ao de um Workshop online de Cozinha sem Desperdicio com a food blogger
Sénia Melo (1811 participantes);

e Sensibilizacdes a 13 turmas de estabelecimentos de ensino (199 participantes);

e PublicacBes nas redes sociais de forma a incutir a redu¢dao do consumo e a separag¢ao
de residuos.

Sensibilizacao de 99 empresas no ambito do Programa Parceiros, um programa que
promove as boas praticas ambientais adotadas em espagos comerciais;

Divulgacao de passatempos no Facebook:
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e “Dia da Mae” - Incentivo a reutilizacdo (os trés vencedores ganharam ecopontos e
sacos de compras reutilizaveis);

e “Dia Mundial do Ambiente” - especial agradecimento aos profissionais de recolha de
residuos (o vencedor ganhou um tablet);

Comemoracaodo“Dialnternacional daReciclagem” comsensibiliza¢des a populagao
acerca da separacao, triagem e processos industriais de reciclagem;

Parceria com a Solidaried’Arte - Associacdo de Integracdo pela Arte e Cultura,
permitindo a recolha de 6 475 Kg de téxteis com o objetivo de reutilizar os mesmos;

Divulgacdao da revista Valorizar a clientes, fornecedores, estabelecimentos de
ensino, 6rgaos de comunicacao social e redes sociais;

Participacdo em projeto da biblioteca da EBS do Nordeste, com alunos do 2.° ciclo;

Promocao de formacao interna com o objetivo de sensibilizar os colaboradores
para a correta separacao seletiva;

Participacao no hastear da Bandeira do programa Eco Escolas, a convite da Escola
Basica Integrada de Ginetes, estabelecimento exemplar pelas boas praticas
ambientais;

Como forma de salvaguardar a saude e seguranca dos colaboradores que realizam a triagem
de residuos, a MUSAMI apostou numa campanha na imprensa escrita e em redes sociais com
o objetivo de alertar os cidadaos em isolamento profilatico para o correto acondicionamento
dos seus residuos.

Por fim, é realizada a atualizacdo diaria das redes sociais através da divulgacao de atividades
desenvolvidas e mensagens a apelar a separag¢ao de residuos.

XV. RESPONSABILIDADE SOCIAL

Ao nivel da responsabilidade social, deu-se continuidade aos apoios concedidos nos anos
anteriores, com a entrega de paletes de leite bem como produtos hortofruticolas produzidos
na ECO® a instituicdes de cariz social.
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XVI. 1&D E INOVACAO

A MUSAMI tem efetuado testes de producdo de milho forrageiro com a utilizagdo de SO-MU-
SAMI, um substrato organico certificado para a agricultura biolégica produzido a partir de
residuos verdes de origem seletiva.

O teste efetuado este ano utilizou um terreno de um produtor que foi dividido em parcelas
(de teste e contraste) em que se analisou a diferenca na producdo e no solo de uma cultura
com composto (teste) face ao modo de producao tradicional (contraste). No teste ndo se
utilizaram fertilizantes nem qualquer outro aditivo enquanto no contraste foram utilizados
chorumes e adubos.

De uma primeira analise verifica-se um enriquecimento do solo em Fésforo e Potassio em
cerca de dez vezes mais do que o restante solo.

Neste momento estdo a ser realizados os estudos sobre a producdo de biomassa (que serve
de alimento animal) e a avaliar as analises do solo apds a producdo. Os resultados prelimi-
nares demonstram que a utilizacdo de SO-MUSAMI na cultura do milho forrageiro esta per-
feitamente alinhada com a estratégia europeia “Farm to Fork” para uma agricultura amiga
do ambiente, ao contrario das praticas tradicionais.

Espera-se ter no proximo ano melhores resultados que permitam fazer chegar esta informa-
¢do ao produtor de forma clara e que ajudem a desenvolver as estratégias de promoc¢do da

resiliéncia dos solos agricolas.

SUBSIRAIQ -
ORGANIQO
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XVIl. PERSPETIVAS PARA O FUTURO

A gestao de residuos esta a atravessar uma profunda transformacao regulatoéria, tecnoldgica
e do seu papel no contexto do conceito da economia circular.

A producdo de legislacdo europeia que sera posteriormente acolhida pelas legislacbes
nacionais eregionaisapontaumcaminhocom muitas alteracdes, poisndao sé sereequacionam
metas de valorizacao de residuos como se alteram as formas da sua contabilizacdo. Por outro
lado, introduz uma estratégia para a alteracao da forma como € desenvolvida a embalagem
com maior apelo ao “eco design”, mas também a reengenharia de materiais e ao apelo a
novas formas de produzir a embalagem.

Quando fazemos uma leitura dos avan¢os ao nivel da tecnologia dos materiais, verifica-se que
estdo a ser concebidas novas fibras muito promissoras e revolucionarias. Ainda ndo estao
em fase de producao industrial, mas os tempos entre a investigacdo e desenvolvimento e a
entrada em mercado tém sido encurtados pelo que se espera em breve ter reflexos desta
investigacdo na gestdo de residuos.

O projeto do Ecoparque da llha de Sao Miguel é a resposta atual que coloca a MUSAMI no
caminho do crescimento da valorizacao de residuos e tem mostrado ter uma arquitetura de
solucBes compativeis com os objetivos de longo prazo.

Assim, nos préximos dois anos, compete a MUSAMI desenvolver um conjunto de
investimentos que permitirdo aumentar a capacidade de tratamento de bio-residuos e de
reciclagem. Certo é que a caminho de 2030 e com novos materiais a entrar no mercado,
terdo de se fazer ajustamentos tecnolégicos as instalacdes, mas tal também é previsto no
qguadro dos estudos financeiros que suportam o projeto.

Agora que a empresa ja possui uma instalacao de triagem moderna, ja se pode almejar a
aproveitar toda a componente recolhida seletivamente num conceito de reciclagem de alta
qualidade, que é exatamente o que € proposto pelo quadro regulamentar.

Estdo neste momento em construcdo uma fabrica de Tratamento mecanico dos residuos
indiferenciados com o objetivo de recuperar embalagem reciclavel e organicos de cozinha
para valorizar numa outra fabrica, também em construcdo, que tratara os residuos de
cozinha transformando-os em composto.

Existira sempre uma parcela de residuos ndo reciclaveis que sera convertida em energia e
evitara assim a utilizacao da técnica com pior comportamento na hierarquia de residuos que
é a deposi¢dao em aterro.
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CONSIDERACOES FINAIS

Deseja o Conselho de Administracdo da MUSAMI, EIM, S.A. expressar o seu profundo
reconhecimento:

e Aos Municipios da ilha de Sao Miguel, pelo empenho e colaboracao prestados, bem
como pela exemplar articulacao de a¢cdes com a MUSAMI;

e A AMISM, pelo suporte prestado;

e Ao revisor oficial de contas e aos auditores independentes, pela forma como
acompanham a atividade da empresa;

e Atodos os clientes individuais e empresariais que nos ajudam, com a sua exigéncia, a
melhorar sempre;

A todos os trabalhadores e a todos os que connosco trabalham quer através da
prestacdo de servicos quer através de trabalho direto em estagios ou em trabalhos ocasionais,
gue com empenho e capacidade contribuem para a otimizacdo operacional da empresa.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O Conselho de Administragdo propd&e que o resultado liquido do exercicio de 2020, no valor

de 651 614 euros, tenha a seguinte aplicacdo:

EUROS 2020
Reserva Legal 32 580.74
Distribuicdo de dividendos 100 000.00
Aumento de capital 200 000.00
Resultados transitados 319 034.06
TOTAL 651 614.80

Ribeira Grande, 10 de mar¢o de 2021

O Presidente do Conselho de Administracao

Ricardo Manuel de Amaral Rodrigues

Primeiro Vogal

Cristina de Fatima da Silva Calisto

Segundo Vogal

Anténio Miguel Borges Soares
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ANEXO:

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

55]






o
‘0

2020 MUSAMI
BALANCO
Euros
RUBRICAS NOTAS | 31 Dez 2020 31 Dez 2019
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 7 10 806 085.92 10 035 479.10
Goodwill 8 30 416.67 35 416.67
Activos intangiveis 8 90 461.16 76 212.77
Outros investimentos financeiros 9 14 254.32 9734.54
10 941 218.07 10 156 843.08
Activo corrente
Inventarios 10 7977.19
Clientes 11 697 621.70 760 290.91
Estado e outros entes publicos 12 173 209.23 83 693.43
Outros créditos a receber 13 598 002.47 422 604.56
Diferimentos 14 26 243.11 19 267.08
Caixa e depositos bancarios 5,15 5 832 358.27 5130 219.54
7 335 411.97 6 416 075.52
Total do activo 18 276 630.04 16 572 918.60
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital subscrito 16 7 500 000.00 7 300 000.00
Reservas legais 17 81 975.00 65 555.60
Resultados transitados 18 476 267.11 474 299.17
Ajustamentos / Outras variagbes no capital proprio 19 2 840 122.51
10 898 364.62 7 839 854.77
Resultado liquido do periodo 34 651 614.80 328 387.34
Interesses minoritarios
Total do capital proprio 11 549 979.42 8 168 242.11
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 20 3182 000.00 2 282 000.00
Financiamentos obtidos
Passivos por impostos diferidos
Outras dividas a pagar 21 723 486.30 180 000.00
3905 486.30 2 462 000.00
Passivo corrente
Fornecedores 22 142 260.71 645 404.73
Adiantamentos de clientes
Estado e outros entes publicos 12 360 079.79 35 244.16
Accionistas
Financiamentos obtidos
Outras dividas a pagar 21 2 318 823.82 5262 027.60
Diferimentos
2 821 164.32 5 942 676.49
Total do passivo 6 726 650.62 8 404 676.49
Total do capital préprio e do passivo 18 276 630.04 16 572 918.60

O Contabilista Certificado

André Carreiro
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O Conselho de Administracao

Ricardo Rodrigues
Cristina Calisto
Antdnio Soares
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
Euros
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS | 31 Dez 2020 31 Dez 2019
Vendas e senigos prestados 23 6 529 691.13 5702 662.69
Subsidios a exploragéo 24 32 525.22
Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreend.conjuntos
Variagao nos inventarios da produgao 25 17 164.80
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 26 - 12 408.00
Fornecimentos e senvigos externos 27 -3 355 556.91 -2 890 916.85
Gastos com o pessoal 28 -1 564 404.05 -1 452 901.24
Imparidade de inventarios (perdas / reversoes)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversdes) 29 - 7.26 -1954.69
Provisbes (aumentos / redugdes) 20 - 900 000.00 - 150 000.00
Imparidade de investimentos n&o depreciaveis / amortizaveis (perdas / reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos 30 978 074.05 32 865.19
Outros gastos 31 -38019.36 - 138 904.35
Resultado antes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos 1 687 059.62 1100 850.75
Gastos / reversdes de depreciagao e de amortizagao 32 - 689 655.19 - 654 892.19
Imparidade de investimentos depreciaveis / amortizaweis (perdas / reversoes)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 997 404.43 445 958.56
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 33 - 14 865.03
Resultado antes de impostos 997 404.43 431 093.53
Imposto sobre o rendimento do periodo 12 - 345 789.63 -102 706.19
Resultado liquido do periodo 34 651 614.80 328 387.34

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracao

Ricardo Rodrigues

André Carreiro

Cristina Calisto

Antdnio Soares
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Curus

2020

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 31 Dez 2020 31 Dez 2019 Reexpresso
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de clientes 6,416,681.20 5,630,512.22
Pagamentos a fornecedores -3,845,601.17 -2,535,714.67
Pagamentos ao pessoal -1,555,104.32 -1,431,406.72
Caixa gerada pelas operagdes 1,015,975.71 1,663,390.83
Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento -59,230.58 -115,597.90
QOutros recebimentos / pagamentos -78,711.40 -189,760.87
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) 878,033.73 1,358,032.06
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -1,372,223.65 -396,896.03
Activos intangiveis -27,320.00 -75,935.00
Investimentos financeiros -3,885.10
Outros activos
-1,399,543.65 -476,716.13
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis 4,000.00
Activos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros activos
Subsidios ao investimento 1,339,430.13 4,723,568.30
Juros e rendimentos similares 6,718.52 7,638.02
Dividendos
1,346,148.65 4,735,206.32
Fluxo de caixa das actividades de investimento (2) -53,395.00 4,258,490.19
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Cobertura de prejuizos
Doagdes
Outras operagdes de financiamento
0.00 0.00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -1,300,000.00
Juros e gastos similares -14,865.03
Dividendos -122,500.00 -100,000.00
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
QOutras operacdes de financiamento
-122,500.00 -1,414,865.03
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) -122,500.00 -1,414,865.03
Variagao de caixa e seus equivalentes (1+ 2+ 3) 702,138.73 4,201,657.22
Efeito das diferengas de cambio 0.00 0.00
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 5,130,219.54 928,562.32
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 5/15 5,832,358.27 5,130,219.54

O Contabilista Certificado

André Carreiro

|60

O Conselho de Administracao

Ricardo Rodrigues
Cristina Calisto
Anténio Soares
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ANEXO
O presente documento constitui uma compilacdo das divulgacdes exigidas, na sequéncia

dos procedimentos contidos nas NCRF.

1. Identificacdao da Entidade e periodo de relato

1.1 Designacao da entidade
“"MUSAMI - Operagdes Municipais do Ambiente, EIM”, adiante designada por "MUSAMI".

1.2 Sede

Rua Eng.° Arantes de Oliveira, n° 15 B, Ribeira Grande.

1.3 Natureza da atividade

A “"MUSAMI - Operacgles Municipais do Ambiente, EIM” é uma empresa intermunicipal
constituida em 19 de dezembro de 2006 e tem como objeto social o desenvolvimento,
implementacdo, construcdo, gestdo e exploracdo de sistemas de limpeza publica e de
recolha e tratamento de residuos sdlidos, de qualidade do ar, de desenvolvimento e
inovacao empresarial e de requalificagdo ambiental. Acessoriamente, a MUSAMI podera
exercer outras atividades relacionadas com o seu objeto. A MUSAMI assumiu a totalidade

da gestdo do Parque de Residuos e Aterro da Ilha de Sdo Miguel a partir de janeiro de 2013.

1.4 Desighacao da Entidade — Mae:

“AMISM - Associagao de Municipios da Ilha de Sao Miguel”

1.5 Sede da Entidade - Mae:

Rua Eng.° Arantes de Oliveira, n° 15 B, Ribeira Grande.

1.6 Periodo de relato:

O periodo de relato é de 1 de janeiro a 31 de dezembro do ano de 2020.

2. Referencial contabilistico de preparacao das demonstragoes financeiras

2.1 Referencial Contabilistico

As demonstracOes financeiras anexas estao em conformidade com todas as normas e com
o referencial do Sistema Normalizacdo Contabilistica (SNC), que integra as Normas
Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF), adaptadas pela Comissao de Normalizagao
Contabilistica (CNC) a partir das Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS -

anteriormente desianadas por normas internacionais de contabilidade) emitidas bpelo
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Internacional Accounting Standards Board (IASB) e adotadas pela Unidao Europeia (EU).
Devem entender-se como fazendo parte daquelas normas as Bases para a apresentacao de
Demonstracdes Financeiras, os Modelos de Demonstracdes Financeiras, o Cédigo de Contas,

as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF) e as Normas Interpretativas.

2.2 Derrogacdo das disposicoes do SNC

N3o existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam estas demonstracdes financeiras,
quaisquer casos excecionais que implicassem a derrogagao de qualquer disposicdo prevista
pelo SNC.

3. Adocao pela primeira vez das NCRF - divulgacao transitoria

Nao aplicavel ao periodo de relato.

4. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboracdo das demonstracdes

financeiras sao as que abaixo se descrevem.

4.1 Moeda funcional e de apresentacao

As demonstragoes financeiras sao apresentadas em euros. O euro € a moeda funcional e de

apresentacao.

4.2 _Pressuposto da continuidade

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacodes, a partir dos registos contabilisticos da empresa, mantidos de acordo com os

principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

4.3 Pressupostos da especializacao do Exercicio

A MUSAMI regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o regime do acréscimo, pelo
qual os rendimentos e ganhos sdo reconhecidos a medida que sdo gerados,
independentemente do momento em que sdo recebidos ou pagos. As diferencas temporarias
entre os montantes financeiros e os correspondentes rendimentos e gastos sao registados

nas rubricas de “Devedores e credores por acréscimos” (Nota 12 e 20).

4.4 Ativos fixos tangiveis

Todos os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido

das depreciagoes e das perdas por imparidade acumuladas.
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As depreciagdes sao calculadas, apds o inicio de utilizagao dos bens, pelo método das quotas

constantes em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Util

estimada:
. Anos de

Rubricas vida atil
Edificios e Outras Construcoes 10-50
Equipamento Basico 4-14
Equipamento de Transporte 4-5
Equipamento Administrativo 3-8
Projetos de Desenvolvimento 3
Programas de Computador 3

As despesas com reparagao € manutencao destes ativos sdo consideradas como gasto no

periodo em que ocorrem.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de
construcdao/promogao, encontrando-se registados ao custo de aquisicdo deduzido de

eventuais perdas por imparidade.

Estes bens sdao depreciados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam

concluidos ou em estado de uso.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sao
determinadas pela diferenca entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico na data
de alienagao/abate, sendo registadas na demonstracao dos resultados nas rubricas “Outros

rendimentos” ou “Outros gastos”, consoante se trate de mais ou menos valias.

4.5 Ativos intangiveis

Todos os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
amortizagOes e das perdas por imparidade acumuladas. As amortizagdes sao calculadas,
apo6s o inicio de utilizacdo dos bens, pelo método da linha reta em conformidade com o
periodo de vida util estimado para cada grupo de bens. A taxa de amortizacao utilizada

corresponde ao periodo de vida util estimada de 3 anos.

O valor contabilizado em Goodwill esta a ser considerado a uma vida util estimada de 10

anos.

Os ativos intangiveis sé sao reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios
econémicos futuros para a Empresa, sejam controlaveis pela Empresa e se possa medir

razoavelmente o seu valor.
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Os dispéndios com desenvolvimento para as quais a Empresa demonstre capacidade para
completar o seu desenvolvimento e iniciar a sua comercializagao e/ou uso e relativamente
a0s quais seja provavel que o ativo venha a gerar beneficios econdmicos futuros, sao capita-
lizados. Os dispéndios com pesquisa e desenvolvimento que ndo cumpram os critérios atras

referidos sdo registados como gastos no periodo em que sao incorridos.

4.6 Imparidade de ativos

A MUSAMI avalia, a data de balanco, a existéncia de algum indicio de que um ativo possa
estar em imparidade. Sempre que a quantia escriturada pela qual o ativo se encontra
registado é superior a sua quantia recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade,
registada como um gasto na rubrica  “Imparidade de investimentos
depreciaveis/amortizaveis” ou “Imparidade de investimentos nao
depreciaveis/amortizaveis”. A quantia recuperavel é a mais alta do preco de venda liquido
e do valor de uso. O preco de venda liquido é o montante que se obteria com a alienagao
do ativo numa transacao entre entidades independentes e conhecedoras, deduzido dos
custos diretamente atribuiveis a alienacdo. O valor de uso é o valor presente dos fluxos de
caixa futuros estimados que se espera que surjam do uso continuado do ativo e da sua
alienacao no final da sua vida util. A quantia recuperavel é estimada para cada ativo,
individualmente ou, no caso de ndo ser possivel, para a unidade geradora de fluxos de caixa

a qual o ativo pertence.

Apds o reconhecimento de uma perda por imparidade, o gasto com a amortizagao/deprecia-
¢ao do ativo é ajustado nos periodos futuros para imputar a quantia escriturada revista do
ativo, menos o seu valor residual (se o houver) numa base sistematica, durante a vida util

remanescente.

Sempre que seja identificado um evento ou alteragdo nas circunstancias que indiquem que
o montante pelo qual o ativo se encontra registado ndo possa ser recuperado, é efetuada

uma nova avaliacao da imparidade.

A reversdao de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é registada
guando se conclui que as perdas por imparidade reconhecidas ja ndo existem ou
diminuiram. Esta anadlise é efetuada sempre que existam indicios de que a perda de
imparidade anteriormente reconhecida tenha revertido. A reversao das perdas por
imparidade é reconhecida como um rendimento na demonstracdo dos resultados. Contudo,

a reversao da perda por imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria
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reconhecida (liquida de amortizacdo ou depreciacao), caso a perda por imparidade ndo se

tivesse registado em periodos anteriores.

Nos ativos fixos tangiveis registados de acordo com o modelo de revalorizacdo, qualquer

perda por imparidade é reconhecida como uma diminuicdo ao excedente de revalorizacao.

4.7 Ativos Financeiros

Os ativos e os passivos financeiros que sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras,
quando a Empresa se torna parte das correspondentes disposicdes contratuais, estao
mensurados, em cada data de relato, ao custo ou ao custo amortizado ou ao justo valor
com as alteragdes reconhecidas na demonstracdo de resultados, deduzido de eventuais
perdas de imparidade acumuladas, quando aplicavel, desde que sejam a vista ou tenham
maturidade definida, os retornos sejam de montante fixo ou determinavel e ndo contenham
nenhuma clausula contratual que possa resultar em perda do valor nominal e do juro

acumulado.

4.8 Classificacao dos ativos e passivos ndo correntes

Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a mais de um ano a contar da data da
demonstracao da posicao financeira sao classificados, respetivamente, como ativos e
passivos nao correntes. Adicionalmente, pela sua natureza, os ‘Impostos diferidos’ e as

‘ProvisOes’ sao classificados como ativos e passivos nao correntes.

4.9 Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre rendimento do ano compreende os impostos correntes e 0s impostos
diferidos. Os impostos sobre o rendimento sao registados na demonstragao dos resultados,
exceto quando estdo relacionados com situagoes que sejam reconhecidas diretamente nos
capitais proprios.

O valor de imposto corrente a pagar € determinado com base no resultado antes de
impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais. Os impostos diferidos respeitam as
diferengas temporarias entre o valor contabilistico dos ativos e passivos e a correspondente
base fiscal, sempre que seja provavel que sejam gerados lucros fiscais futuros contra os
quais as diferencas temporarias possam ser utilizadas. Refira-se que esta avaliacao se
baseia no plano de negécios da Empresa, periodicamente revisto e atualizado.

Os impostos diferidos sao calculados com base na taxa de imposto conhecida a data do
relato financeiro e que se estima que sera aplicavel na data da sua realizacdao ou do seu

pagamento.
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4.10 Capital Social

As acoes ordinarias sao classificadas em capital préprio.

Os custos diretamente atribuiveis a emissdo de novas acdes sao apresentados como uma
deducdo, liquida de impostos, ao valor recebido resultante desta emissdo. Os custos
diretamente imputdveis a emissdao de novas acdes ou opgdes, ou para a aquisicao de um
negocio, sao incluidos no custo de aquisicdo como parte do valor da compra.

As acoOes proéprias sao contabilizadas pelo seu valor de aquisicdo como um abatimento ao
capital proprio. Os rendimentos ou gastos inerentes a alienacdo das acdes proprias sdo

registados em capital proprio.

4.11 Subsidios
Os subsidios e outros apoios das entidades publicas sdo reconhecidos ao seu justo valor,
quando existe uma garantia suficiente de que o subsidio venha a ser recebido e de que a
Empresa cumpre com todas as condigdes para o receber.
Os subsidios que se destinam a cobertura de gastos, incorridos e registados, relacionados
com o exercicio corrente da Empresa, sao reconhecidos como rendimentos na rubrica
«Subsidios a exploracdo» da demonstracdo dos resultados do periodo em que os
programas/contractos sao realizados, sendo o seu reconhecimento efetuado a medida que
0s gastos sao incorridos, independentemente da data do seu recebimento, a ndo ser que se
tornem recebiveis num periodo posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.
Os subsidios nao reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis sao
inicialmente reconhecidos nos capitais proprios, sendo posteriormente reconhecidos na
demonstragao dos resultados numa base sistematica e racional durante os periodos
contabilisticos necessarios para balancea-los com os gastos relacionados. No caso o subsidio
estar relacionado com ativos ndo depreciaveis e intangiveis com vida util indefinida, sao
mantidos nos capitais proprios, exceto se a respetiva quantia for necessaria para compensar
qualquer perda por imparidade.
Os subsidios reembolsaveis sao contabilizados como Passivos, na rubrica «Financiamentos

obtidos».

4.12 Rédito
O rédito compreende o justo valor da contraprestagao recebida ou a receber pela prestacao
de servicos decorrentes da atividade normal da empresa. A MUSAMI reconhece o rédito
quando este pode ser razoavelmente mensuravel, seja provavel a obtencdo de beneficios
econdmicos futuros e os critérios especificos descritos a seguir se encontrem cumpridos. O
montante do rédito ndo é considerado como razoavelmente mensuravel até que todas as
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contingéncias relativas a uma venda estejam substancialmente resolvidas. A Empresa
baseia as suas estimativas em resultados histéricos, considerando o tipo de cliente, a
natureza da transacao e a especificidade de cada acordo.

Os rendimentos das vendas e da prestacao de servicos sao reconhecidos na data efetiva
das mesmas.

Os juros recebidos sao reconhecidos atendendo ao regime do acréscimo, tendo em

consideragdao o montante em divida e a taxa efetiva durante o periodo até a maturidade.

4.13 Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salarios, ordenados, complementos
de trabalho, retribuicdes eventuais por trabalho extraordinario, prémios, subsidio de
alimentacao, subsidio de férias e de natal, abonos para falhas e quaisquer outras
retribuicdes adicionais decididas pontualmente pelo 6rgao de gestdo. Para além disso, sdo
ainda incluidas as contribuicGes para a Seguranca Social e outros regimes de protecao social
de acordo com a incidéncia contributiva decorrente da legislacdo aplicavel, as faltas
autorizadas e remuneradas e, ainda, eventuais participacdes nos lucros e gratificagOes,
desde que o seu pagamento venha a decorrer dentro dos 12 meses subsequentes ao

encerramento do periodo.

As obrigacbes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no
periodo em que os servigos sao prestados, numa base nao descontada, por contrapartida

do reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

Os beneficios decorrentes da cessacao do emprego, quer por decisdo unilateral da Empresa

qguer por mutuo acordo, sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorrerem.

4.14 Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balanco que proporcionem informacao adicional sobre condicbes

gue existiam nessa data sao refletidos nas demonstracdes financeiras.

Caso existam eventos materialmente relevantes apds a data do balanco, sao divulgados no

anexo as demonstracées financeiras.

5. Fluxos de caixa

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, “caixa e seus equivalentes” inclui
numerdario, depdsitos a ordem e depoésitos a prazo. A data de relato financeiro, ndo existem

saldos de caixa e seus equivalentes que nao estejam disponiveis para uso. A quantia
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escriturada e movimentos do periodo de caixa e seus equivalentes decompode-se conforme

se apresenta:

31 de Dezembro de 2019

Rubricas Saldo Inicial Débitos Créditos Saldo Final
Caixa 14 608.05 14 608.05
Depdsitos a ordem 628 562.32 17 786 098.95 16 284 441.73 2 130 219.54
Depdsitos a prazo 300 000.00 6 000 000.00 3 300 000.00 3 000 000.00
Total Caixa e Depdsitos Bancarios 928 562.32 23 800 707.00 19 599 049.78 5130 219.54
31 de Dezembro de 2020
Rubricas Saldo Inicial Débitos Créditos Saldo Final
Caixa
Total Caixa e Depoésitos Bancarios 5 130 219.54 26 602 850.82 25 900 712.09 5 832 358.27

Esta rubrica inclui caixa e depdsitos em bancos.

6. Partes Relacionadas

6.1 Relacionamentos com a entidade-mae:

A MUSAMI tem como entidade-mae “AMISM - Associacdo de Municipios da Ilha de Sé&o
Miguel”, a qual é detentora da totalidade do capital social. No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020 e de 2019, registaram-se as seguintes transacdes com partes

relacionadas:

6.2 _ Remuneracoes do Pessoal-Chave de Gestdo:

N3o existiram remuneragdes ao pessoal-chave de gestao (6rgaos sociais).

6.3 _Transacoes e saldos pendentes:

A MUSAMI registou as seguintes transagdes e saldos com a entidade-mae nos exercicios
findos de 31 de dezembro de 2020 e de 2019:

Transagodes 31-Dez-20 31-Dez-19
Entidade Mae - AMISM
Vendas
Prestacao de servigos 7 646.40 7 646.40
Compra de Ativos Fixos Tangiveis
Compra de Ativos Intangiveis
Compras de bens e servigos 22 656.00 22 656.00
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Saldos

31-Dez-20

31-Dez-19

Entidade M3ae - AMISM
Clientes cc - entidade mae
Fornecedor cc - entidade mae

Contas a receber
Contas a pagar

180 000.00

210 502.00

Entidade Mae - AMISM
Empréstimos concedidos
Empréstimos obtidos
Resultados distribuidos
Realizacdes de capital

122 500.00
200 000.00

125 000.00

contas a receber e a pagar, referem-se, respetivamente, as rubricas de

“Clientes”, “Fornecedores” e “Outras dividas a pagar”, conforme descrito nas notas 11, 20

e 21. Os valores indicados em “resultados distribuidos” resultam da aplicacdo de resultados

dos anos de 2017 e 2018 (nota 17). O valor registado em contas a pagar resulta da aquisicao

do aterro sanitario do Nordeste no ano de 2017, cujo prazo de pagamento termina em 31
de agosto de 2026.

7. Ativos fixos tangiveis

A rubrica “Ativos fixos tangiveis” apresentava a seguinte composicao em 31 de dezembro
do ano de 2020 e de 2019:

31 de Dezembro de 2019

Rubricas osla_ljd::]r.r; Al‘zzzgzz / Alienagdes Tr:';s:\:':t:':a Revalorizagdes 351a_I[c’I::r;.19 Valor Liquido
Custo:
Terrenos e Recursos Naturais 2580 334.13 2580 334.13 2580 334.13
Edificios e outras construgbes 8 292 664.07 209 929.57 8 502 593.64 6 614 892.96
Equipamento basico 1002 780.77 205 297.80 -7 063.01 -8074.87 1192 940.69 544 865.19
Equipamento de transporte 413 910.65 413 910.65 98 054.07
Equipamento administrativo 100 417.82 14 543.25 114 961.07 42 664.15
Outros activos fixos tangiveis 7 032.29 18 379.19 25411.48 21 693.50
Investimentos em curso 205 501.61 168 295.46 - 240 821.97 132 975.10 132 975.10
12 602 641.34 616 445.27 -7 063.01| - 248 896.84 12 963 126.76 10 035 479.10
Depreciagoes acumuladas
Edificios e outras construgdes 1440 928.89 446 771.79 1 887 700.68
Equipamento bésico 537 465.36 125 547.26 -7063.01 -7874.11 648 075.50
Equipamento de transporte 272 624.38 43 232.20 315 856.58
Equipamento administrativo 55 217.58 17 079.34 72 296.92
Outros activos fixos tangiveis 1270.62 2 447.36 3717.98
2 307 506.83 635 077.95 -7 063.01 -7874.11 2 927 647.66

31 de Dezembro de 2020

Rubricas osla_l;l::;:) Al‘g:;zgzz / Alienagbes Tr:';s:\:;ét:‘;ia Revalorizagdes 35:_';::';0 Valor Liquido
Custo:
Terrenos e Recursos Naturais 2 580 334.13 2580 334.13 2 580 334.13
Edificios e outras construgdes 8 502 593.64 39 905.15 8 542 498.79 6 205 671.85
Equipamento bésico 1192 940.69 842 668.20 -6478.13 2029 130.76 1230 323.64
Equipamento de transporte 413 910.65 13 890.53 427 801.18 71 865.03
Equipamento administrativo 114 961.07 16 556.48 131 517.55 35912.26
Outros activos fixos tangiveis 25411.48 25 411.48 16 933.82
Investimentos em curso 132 975.10 532 070.09 665 045.19 665 045.19
12 963 126.76| 1 445 090.45 - 6478.13 14 401 739.08 10 806 085.92
Depreciagcoes acumuladas
Edificios e outras construgbes 1887 700.68 449 274.29 - 148.03 2 336 826.94
Equipamento basico 648 075.50 154 161.67 - 3430.05 798 807.12
Equipamento de transporte 315 856.58 40 079.57 355 936.15
Equipamento administrativo 72 296.92 23 308.37 95 605.29
Outros activos fixos tangiveis 3717.98 4 759.68 8 477.66
2 927 647.66 671 583.58 - 3578.08 3 595 653.16
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O valor registado em “transferéncias” resulta da conclusdao dos investimentos em curso e

respetiva reclassificacdo em edificios e outras construcodes.

8. Ativos intangiveis

A rubrica “Ativos intangiveis” apresentava a seguinte composicdo em 31 de dezembro do
ano de 2020 e de 2019:

31 de Dezembro de 2019

Rubricas osf_le::;.“g 7%‘2:;%%:2 Abates Transferéncias| Perdas por imparidade 351a_|;::;"9 Valor Liquido
Custo
Goodwill 50 000.00 50 000.00 35 416.67
Projectos de desenvolvimento 995 934.75 995 934.75
Software 6 266.40 6 266.40 277.77
Projectos de Desenvolvimento 18 875.00 57 060.00 75 935.00 75 935.00
1 071 076.15 57 060.00 1128 136.15 111 629.44
Depreciacdoes Acumuladas
Goodwill 9 583.33 5 000.00 14 583.33
Projectos de desenvolvimento 981 422.24 14 512.51 995 934.75
Software 5686.90 301.73 5988.63
Activos intangiveis em curso
996 692.47 19 814.24 1016 506.71
31 de Dezembro de 2020
OS:_I;]::;:) ?‘:;:;:;zg:z Abates [Transferéncias| Perdas por imparidade BSlailg::?o Valor Liquido
Custo
Goodwill 50 000.00 50 000.00 30 416.67
Projectos de desenvolvimento 995 934.75 995 934.75
Software 6 266.40 66 375.00 72 641.40 53 581.16
Activos intangiveis em curso 75 935.00 27 320.00 - 66 375.00 36 880.00 36 880.00
1128 136.15 27 320.00 1 155 456.15 120 877.83
Depreciacdoes Acumuladas
Goodwill 14 583.33 5 000.00 19 583.33
Projectos de desenvolvimento 995 934.75 995 934.75
Software 5988.63 13 071.61 19 060.24
Activos intangiveis em curso
1016 506.71 18 071.61 1 034 578.32

9. Outros investimentos financeiros

Esta rubrica apresentava um saldo em 31 de dezembro de 2020 no valor de € 14 254.32

decorrente da aplicacao das entregas mensais para o Fundo de Compensacao do Trabalho

para 0s novos contratos a partir de Outubro de 2013, pelo que a Comissao de Normalizagao

Contabilistica entende que estas entregas efetuadas pela entidade empregadora devem ser

reconhecidas como um ativo financeiro dessa entidade, mensurado pelo justo valor, com as

respetivas variagoes reconhecidas em resultados, considerando-se que o valor das unidades

de participacao divulgado pela entidade gestora do fundo podera ser um referencial pratico

para o efeito.

Rubricas

Outros

Fundo de Compensacgao do Trabalho

Perdas por imparidade acumuladas

31-Dez-20 31-Dez-19
N3o corrente Corrente N3o corrente Corrente
14 254.32 9 734.54
14 254.32 9 734.54
14 254.32 9 734.54
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10.Inventarios

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19

Mercadorias
Materias primas subsidiarias e de consumo 7 977.19
7 977.19

Perdas por imparidades de inventarios

7 977.19

O valor em inventarios resulta do arame e cinta poliéster, utilizados na producdo de fardos

de residuos de embalagem.

11.Clientes

A conta de clientes apresentava os seguintes saldos em 31 de dezembro do ano de 2020 e
de 2019:

31-Dez-20 31-Dez-19
Rubricas
Nao corrente Corrente Nao corrente Corrente
Clientes

Clientes conta corrente 695 621.90 754 691.51
Clientes conta titulos a receber
Clientes factoring
Clientes de cobranga duvidosa 18 925.30 22 517.64

714 547.20 777 209.15
Perdas por imparidade acumuladas - 16 925.50 - 16 918.24

697 621.70 760 290.91

31-Dez-20 31-Dez-19
Rubricas Clientes Grupo / Clientes Grupo /
gerais relacionados gerais relacionados
Clientes
Clientes conta corrente 695 621.90 754 691.51
Clientes conta titulos a receber
Clientes factoring
Clientes de cobranga duvidosa 18 925.30 22 517.64
714 547.20 777 209.15

A conta de clientes apresentava a seguinte antiguidade de saldos por receber em 31 de
dezembro do ano de 2020:

Rubricas 0-30 dias 31-60 dias 61-90 dias > 90 dias Total
Clientes conta corrente 525 706.59 12 599.49 1 755.85 155 559.97 695 621.90
Clientes de cobranga duvidosa 18 925.30 18 925.30
525 706.59 12 599.49 1 755.85 174 485.27 714 547.20
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12. Estado e Outros Entes Publicos

A Empresa encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC)
a taxa de 16.80% sobre a matéria coletavel. Ao valor de coleta de IRC assim apurado
acresce ainda Derrama, incidente sobre o lucro tributavel registado e cuja taxa podera variar
até ao maximo de 1.50% bem como a tributacdo auténoma sobre os encargos e as taxas
previstas no artigo 88.° do Cddigo do IRC. Acresce ainda a derrama estadual, cuja taxa é
de 1.5% no valor excedente a 1 500 000€ da matéria coletavel. No apuramento da matéria
coletavel, a qual é aplicada a referida taxa de imposto, sdo adicionados e subtraidos ao
resultado contabilistico os montantes nao aceites fiscalmente. Esta diferenca, entre
resultado contabilistico e fiscal, pode ser de natureza temporaria ou permanente.

O Conselho de Administracao entende que as eventuais corregoes resultantes de
revisdes/inspecodes por parte das autoridades fiscais aquelas declaragées de impostos nao
terdo um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 31 dezembro de 2020.

Nos termos da legislacdo em vigor, os prejuizos sao reportaveis durante um periodo de 12
anos apods a sua ocorréncia e suscetiveis de deducao a lucros fiscais gerados durante esse
periodo.

Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, a rubrica “Estado e Outros Entes Publicos” no ativo

e No passivo, apresentava os seguintes saldos:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Ativo
Imposto s/ rend. pessoas colectivas (IRC) 30 923.20
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 173 209.93 52 770.23

Outros impostos e taxas

173 209.93 83 693.43

Passivo
Imposto s/rend. das pess. colectivas (IRC) 255 635.85
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA)
Imposto s/ rend. pessoas singulares (IRS) 8 395.45 6 832.37
Seguranga Social 30 010.55 28 411.79
Outros impostos e taxas 66 037.94

360 079.79 35 244.16

O valor em “outros impostos e taxas” refere-se a taxas de gestdo de residuos e de regulacao
de residuos, as quais sao cobradas aos clientes e entregues a entidades reguladoras (DRA
e ERSARA).

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19

Imposto sobre o Rendimento
Imposto Corrente 345 789.63 102 706.19
Imposto Diferido
Outros impostos e taxas

345 789.63 102 706.19
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Nos exercicios de 2020 e 2019, apurou-se imposto a pagar (IRC) no valor de 255 635.85€

e imposto a recuperar (IRC) no valor de 30 923.20€, respetivamente.

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Imposto corrente
Coleta 311 388.54 93 702.38
Tributagdes Autdbnomas 907.73 1 643.98
Derrama Municipal 25 009.28 7 359.83
Derrama Estadual 8 484.08
345 789.63 102 706.19

13. Outros créditos a receber
Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, a rubrica “"Outras contas a receber” apresentava a

seguinte composigao:

. 31-Dez-20 31-Dez-19
Rubricas
Nao corrente Corrente Nao corrente Corrente

Pessoal 500.78
Acréscimos de rendimentos 597 295.49 421 623.61
Outros devedores 706.98 480.17

598 002.47 422 604.56
Perdas por imparidade acumuladas

598 002.47 422 604.56

O valor indicado em “acréscimos de rendimentos” resulta na generalidade dos acréscimos
da faturacdao do més de dezembro de cada ano, cuja emissdo ocorre no inicio do ano

seguinte.

14. Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2020 e de 2019, a rubrica “"Diferimentos” apresentava a seguinte

composicao:
Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Diferimentos (Ativo)

Valores a facturar

Seguros pagos antecipadamente 25 839.29 17 437.50

Juros a pagar

Outros gastos a reconhecer 403.82 1 829.58
26 243.11 19 267.08

Diferimentos (Passivo)
Rendimentos a reconhecer
Outros rendimentos a reconhecer

15. Caixa e depositos bancarios

Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, os saldos desta rubrica apresentavam-se como
segue:
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Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Caixa
Depdsitos a ordem 3832 358.27| 2130 219.54
Depdsitos a prazo 2 000 000.00/ 3 000 000.00
5 832 358.27( 5130 219.54

16. Capital Social

Em 31 de dezembro de 2020, o capital social encontrava-se integralmente subscrito e

realizado.
Acionistas % Cap. Subsc. | Cap. Soc. Subsc. | Cap. Soc. Realizado | % Cap. Soc. Realiz.|Cap.Soc. por Realizar
Associagédo Municipios Ilha 100.00% 7 500 000.00 7 500 000.00 100.00%
de Sao Miguel

No ano de 2020, foi deliberada em Assembleia Geral de 25 de junho, a aprovacao da
operagao de aumento do capital social da MUSAMI de 7 300 000.00€ para
7 500 000.00€, a qual foi integralmente subscrita e realizada, através da conversdao do
resultado liquido do exercicio, pelo acionista "AMISM - Associacdo de Municipios da Ilha de
Sao Miguel”.

17.Reservas

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica “Reservas” apresentava a seguinte variagao:

Rubricas Reservas Legais Iﬁ:::trivn?esn(:z Outras Reservas

Saldo inicial 44 724.60

Aumentos 20 831.00
Diminuigdes

Saldo em 31 de Dezembro de 2019 65 555.60

Aumentos 16 419.40
DiminuigGes

Saldo em 31 de Dezembro de 2020 81 975.00

O aumento registado no ano de 2020 resultou da aplicacdo de resultados do exercicio de
2019, conforme Assembleia Geral de 25 de junho de 2020.

18. Resultados Transitados

A rubrica de “Resultados Transitados” apresenta a seguinte evolugao:
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Rubricas

Saldo a 01-Jan-19 191 009.82
Alteragdes no periodo
1. Primeira adopgdo novo ref. contabilistico
2. Realizagdo de Capital Social
3. Aplicagdo de resultados 2018

4. Distribuicdo de resultados

283 289.35

Saldo em 31-Dez-19 474 299.17

Alteragbes no periodo
1. Primeira adopgdo novo ref. contabilistico
2. Realizagdo de Capital Social
3. Aplicagdo de resultados 2019
4. Distribuicao de resultados

1 967.94

Saldo em 31-Dez-20 476 267.11

O aumento registado resultou da aplicacdo de resultados conforme deliberacdao em
Assembleia Geral de 25 de junho de 2020.

19. Ajustamentos/outras variagoes no Capital Proprio

A rubrica de “Ajustamentos/outras variagdes no Capital Préprio” apresenta a seguinte

decomposigao:

P Ajustamentos em
Rubricas .SUbS'fho ao Subsidios ao _Val_or
investimento liquido
Invest.
Saldo inicial
Transferéncia
Saldo em 31 de Dezembro de 2019
Aumentos 4 379 682.96 - 735 871.46 3643 811.50
Transferéncia - 966 074.15 162 385.16 - 803 688.99
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 3 413 608.81 - 573 486.30 2 840 122.51

No ambito do projeto POSEUR, foi aprovado um contrato que prevé investimentos até 93
617 479.46€, com um montante maximo elegivel de 75 361 574.30¢€.

No exercicio, foi reconhecido o montante de 573 486.30€ na rubrica de ajustamentos,
conforme indicado na linha “aumentos”.

Considerando que ja haviam sido realizados investimentos no ambito do referido programa,
procedeu-se ao reconhecimento em rendimentos do exercicio, na conta de “imputacdo de
subsidios ao investimento”, de 966 074.15€, dos quais 743 681.38€ sdo relativos a
exercicios anteriores 222 392.77€ a 2020, conforme indicado na linha transferéncias (ver

nota 32 de “outros rendimentos”).
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Foi constituido ajustamento por conta de imposto sobre subsidios ao investimento, o qual
se encontra relevado na conta de “outros créditos a pagar”, correspondente a taxa de 16.8%

de IRC sobre o montante do subsidio reconhecido no exercicio.

20.Provisoes

No exercicio de 2020, foi efetuada nova provisdo no valor de 900 000.00€ para a selagem
de célula de aterro do Ecoparque II. O gasto estimado é de 1 000 000.00€, prevendo-se a

execucdo da empreitada até ao final de 2021.

Provisoes 31-Dez-20 31-Dez-19
Saldo a 1 de Janeiro 2 282 000.00 2 132 000.00
Aumento 900 000.00 150 000.00
Reversao
Regularizacoes
Saldo a 31 de Dezembro 3 182 000.00 2 282 000.00

21.Outras dividas a pagar

Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, a rubrica “"Outras contas a pagar” apresentava a

seguinte composicao:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Nao corrente Corrente Ndo corrente Corrente
Fornecedores de investimento 72 866.80
Pessoal 166.98
Outras dividas a pagar 723 486.30 2 245 790.04 180 000.00 5262 027.60
Férias e Subs. Férias 151 268.11 143 195.45
Encargos com Férias e Sub. Férias 35 926.17 34 008.92
Outros acréscimos de gastos 155 512.01 128 484.65
Caugdes 27 268.28 27 268.28
Accionistas/sécios 162 500.00 175 000.00
Outros devedores e credores 150 000.00 1713 315.47 180 000.00 4 754 070.30
Ajustamentos em Subsidios ao Investimento 573 486.30
723 486.30 2 318 823.82 180 000.00 5 262 027.60

A rubrica “Outros devedores e credores” inclui nos anos de 2020 e de 2019 valores em
divida a AMISM, a qual foi acordada em escritura de compra celebrado 26 de janeiro de
2017 que o pagamento seria em 10 prestagdes anuais de 30 000.00 €, vencendo-se a Ultima
em 31 de agosto de 2026. O valor da divida em 31 de dezembro de 2020 era de
180 000.00 €. Esta rubrica de “outros devedores e credores” inclui ainda o valor de
1 683 315.47 €, referente a verbas recebidas no ano de 2019 e 2020 no ambito de
candidatura ao sistema de incentivos da Comissdao Europeia POSEUR, a titulo de
adiantamentos, os quais serdao deduzidos aos pedidos de pagamento de investimentos em

curso e a realizar conforme previsto no plano de investimento do referido projeto.
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22.Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, a rubrica “Fornecedores” tinha a seguinte

composicao:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Fornecedores conta corrente 142 260.71 645 404.73
Fornecedores outros
142 260.71 645 404.73
31-Dez-20 31-Dez-19
Rubricas Fornecedores Grupo / Fornecedores Grupo /
gerais relacionados gerais relacionados
Fornecedores
Fornecedores conta corrente 142 260.71 645 404.73
Fornecedores outros
142 260.71 645 404.73

A conta de fornecedores apresentava a seguinte antiguidade de saldos por receber em 31

de dezembro do ano de 2020:

Rubricas 0-30 dias 31-60 dias 61-90 dias > 90 dias Total
Fornecedores conta corrente 142 259.82 0.89 142 260.71
Fornecedores outros

142 259.82 0.89 142 260.71

23.Vendas e Servicos prestados

As vendas e servicos prestados no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e de 2019

foram como segue:

31-Dez-20 31-Dez-19
Rubricas Mercado Mercado Externo Total Mercado Interno [Mercado Externo Total
Interno
Vendas
Mercadorias (composto, paletes) 29 752.75 29 752.75 17 429.75 17 429.75
Subprodutos (biogas) 65 467.37 65 467.37 56 691.09 56 691.09
Prestagdo de servigos
Gestdo de Residuos Sélidos Urbanos 3186 121.38 3186 121.38 3369 032.46 3369 032.46
Recolha de Residuos 1178 068.25 1178 068.25 583 335.83 583 335.83
Gestdo de Residuos Valorizaveis 2 063 801.38 2 063 801.38 1 668 357.56 1 668 357.56
Servigos administrativos 6 480.00 6 480.00 7 816.00 7 816.00
6 529 691.13 6 529 691.13 5 702 662.69 5 702 662.69

24.Subsidios a Exploracao

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresentava os seguintes valores:
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Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Programa apoio emprego PIIE 14 380.66
Apoio COVID-19 144.56
Programa apoio emprego ELP 18 000.00
32 525.22
25.Variacao da Producao
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresentava os seguintes valores:
31-Dez-20 31-Dez-19
Rubricas Produtos e Produtos Produtos e Produtos
trabalhos em acabados e Total trabalhos em acabados e Total
curso intermédios curso intermédios
Saldo em 1 de Janeiro
Regularizagbes
Variagdo da produgdo 17 164.80 17 164.80
Saldo em 31 de Dezembro 17 164.80 17 164.80

A “variacao da producdo” respeita ao consumo interno da eletricidade produzida através do

sistema de biogds, na unidade de osmose inversa.

26. Custo das Mercadorias Vendidas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresentava os seguintes valores:

31-Dez-20 31-Dez-19
Matérias- - .
Rubricas primas Matérias-primas,
subsidiériés e Mercadorias Total subsidiarias e de Mercadorias Total

de consumo consumo
Saldo inicial em 1 de Janeiro
Regularizagbes
Compras 20 385.19 20 385.19
Custo de vendas 12 408.00 12 408.00
Saldo final em 31 de Dezembro 7 977.19 7 977.19

O “custo de vendas” representa o consumo de arame e cinta poliéster utilizados na produgao

de fardos, na triagem.

27.Fornecimentos e servicos externos

Os fornecimentos e servigcos externos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e de

2018 foram como segue:
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Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19

Subcontratos 2 375 341.56 1 743 493.60
Servigos especializados 595 244.37 727 039.78
Materiais 70 190.12 154 985.65
Energia e fluidos 96 671.29 83 151.08
Deslocagdes, estadas e transportes 31717.92 43 985.69
Servigos diversos 186 391.65 138 261.05
Rendas e Alugueres 34 187.88 32 001.12
Comunicagdo 11 513.50 14 718.63
Seguros 81 124.09 51 598.25
Contencioso e notariado 365.00 900.00
Despesas de representagdo 125.65 5302.71
Limpeza Higiene e conforto 27 119.28 22 548.27
Outros Servigos 31 956.25 11 192.07

3 355 556.91| 2 890 916.85

O valor dos subcontratos estd associado aos servicos contratados na area de selecdo,

tratamento e recolha de residuos.

28. Gastos com o pessoal

Esta rubrica em 31 de dezembro de 2020 e de 2019 apresentava os seguintes valores:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Remuneragdes dos orgdos sociais 524.10
Remuneragdes do pessoal 1190 402.84 1163 233.73
Encargos sobre remuneragdes 260 640.98 245 312.68
Seguros 16 404.63 18 713.34
Outros gastos com pessoal 96 955.60 25117.39
1 564 404.05| 1452 901.24

Em 31 de dezembro de 2020, existiam 79 trabalhadores. Face a 31 de dezembro de 2019,

registou-se um aumento de 1 trabalhador. O nimero médio de trabalhadores no exercicio

de 2020 foi de 78.

29.Imparidades de dividas a receber

As imparidades de dividas a receber registadas nos exercicios findos em 31 de dezembro

de 2020 e de 2019 foram as seguintes:

Perdas por imparidades 31-Dez-20 31-Dez-19
Saldo a 1 de Janeiro 16 918.24 15 957.38
Aumento 2 085.38 2 523.61
Reversdo -1740.30 - 568.92
Regularizagdes - 337.82 - 993.83

16 925.50 16 918.24

O valor registado na demonstracao de resultados dos anos de 2020 e 2019 resulta dos
aumentos resultantes da constituicdo e reforco de imparidades de dividas de clientes de

cobranca duvidosa. O valor registado em regularizagdes, no ano 2019, resultou do

|79



y
\6

MUSAMI

2020

reconhecimento no exercicio de dividas incobraveis de clientes e que anteriormente se

encontravam cobertas por imparidades.

30. Outros rendimentos

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, registaram-se os seguintes

valores:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19

Rendimentos suplementares 1 268.00

Descontos de pronto pagamento obtidos 3.80

Ganhos em inventarios - sinistros 1976.92

CorrecgGes relativas a periodos anteriores 713.90 4 276.24

Imputagdo de subsidios para investimento 966 074.15

Excesso estimativa impostos 13 706.01

Custas processuais 555.90

Rend. e ganhos nos restantes activos fin.

Rend. e ganhos em inv. ndo financeiros 4 000.00

Juros de depésitos 6 060.92 7 423.79

Outros rendimentos e ganhos 4 665.38 214.23
978 074.05 32 865.19

A rubrica “Imputacdo de subsidios para investimento” resulta do reconhecimento em

rendimentos do valor das depreciacOes praticadas no exercicio, consoante a taxa de apoio

sobre os bens elegiveis. O valor indicado inclui o montante de 743 681.38€ referentes a

exercicios anteriores e 222 392.77€, a 2020. O reconhecimento de valores dos anos

anteriores ocorreu no ano de 2020 com a aprovacao da candidatura e celebracao do contrato

de investimento.

31.O0utros gastos

Os outros gastos e perdas apresentavam, no exercicio findo de 2020 e de 2019, os seguintes

valores:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19

Impostos 18 774.36 90 048.39
Dividas incobraveis de clientes 143.12
Gastos e perdas em inv. ndo financeiros 3 048.08 2 825.76
CorrecgGes relativas a periodos anteriores 4 678.11
Donativos 3 504.37 5 050.73
Quotizagoes 7 980.00 7 630.00
Coimas, custas e juros de mora 32.40 33 206.35
Outros gastos e perdas 2.04

38 019.36 138 904.35
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Esta rubrica, em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, apresentava os seguintes valores:

Rubricas 31-Dez-20

31-Dez-19

Gastos Reversoes Total

Gastos

Reversoes

Total

Propriedades de investimento

Ativos fixos tangiveis 671 583.58 671 583.58 635 077.95 635 077.95
Ativos intangiveis 18 071.61 18 071.61 19 814.24 19 814.24
689 655.19 689 655.19 654 892.19 654 892.19

33.Juros e gastos similares suportados

Esta rubrica em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 apresentava os seguintes valores:

Rubricas 31-Dez-20 31-Dez-19
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 14 865.03
Diferencas de cambio desfavoraveis
Outros gastos e perdas de financiamento
14 865.03
Resultados de Gastos de Financiamento - 14 865.03

34.Proposta para a aplicacao de resultados

O Conselho de Administracdo propde que o resultado liquido positivo no valor de

651 614.80 € (seiscentos e cinquenta e um mil, seiscentos e catorze euros e oitenta

céntimos) tenha a seguinte aplicacao:
e Reserva legal - 32 580.74 €;
e Dividendos - 100 000.00 €;
e Capital Social (aumento) - 200 000.00 €;
e Resultados Transitados - 319 034.06 €.

35.Outras informacgoes

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, existiam os seguintes litigios judiciais

pendentes em que a MUSAMI figurava como Ré:
a) Processo n° 87/09.0BEPDL

Tribunal: Tribunal Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada

Autor: Marco Paulo Castanheira de Oliveira (e outros)

Objeto: Pretende a condenagdao da

MUSAMI

Extracontratual do Estado e demais Entidades Publicas.

Valor: € 1 125 000.00 €
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Estado Atual: Foi apresentada a contestacdo a acao proposta. Audiéncia de
julgamento marcada para fevereiro 2021, nao se conhecendo qualquer
desenvolvimento da mesma a data.

b) Processo n° 59/20.4BEPDL
Tribunal: Tribunal Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada
Autor: Paulo Jorge Abracos Estevao
Objeto: O Autor peticiona a anulagao da deliberagcao do Conselho de Administragao
da MUSAMI que esteve na base da abertura do Concurso Publico n.° 01/2020 -
Empreitada de Concegdo, Construgao e Fornecimento de uma Central de Valorizacao
Energética de Residuos da Ilha de Sao Miguel, por motivo de alegada caducidade da
Declaracdao de Impacte Ambiental, bem como de que a mesma se encontra assente
em pressupostos de facto e direito desatualizados, com eventuais prejuizos para o
ambiente.
Valor: 30 000.01 €
Estado Atual: Aguarda transito da decisdo proferida pelo Tribunal Central

Administrativo Sul, pela qual foi dado provimento ao recurso submetido pelo Autor.

36.COVID-19 em 2020

Em 2020, o mundo viveu uma das maiores crises pandémicas, com grande impacto na
economia mundial. Contudo, considerando as carateristicas das areas de negdcio da
entidade, as mesmas ndo foram especialmente afetadas, mantendo-se os niveis de

resultados e de desempenho econdmico dos anos anteriores.

37.COVID-19 em 2021
Para o ano de 2021, e ndo obstante as expetativas no combate a pandemia COVID-19,
espera-se a manutengdo de efeitos negativos sobre a economia, nao se prevendo, contudo,
impactos significativos na atividade da empresa que possam p6r em causa a continuidade

das operagdes da mesma.

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracao

Ricardo Rodrigues
André Carreiro Cristina Calisto

Antoénio Soares

|82



-0
r‘!

RELATORIO INTEGRADO | 2020 MUSAMI

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

83|






o
‘0

RELATORIO INTEGRADO | 2020 MUSAMI

M. Cunha & Associado

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO
Senhores Acionistas:

1: De acordo com as disposicdes legais aplicaveis, vimos emitir o nosso Relatorio e Parecer sobre
a fiscalizagdo das contas da sociedade MUSAMI — Operagdes Municipais do Ambiente, EIM, S.A.
relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

2. No desempenho das nossas fungdes, acompanhamos durante o exercicio com a regularidade e
extensdo consideradas convenientes, as atividades da Empresa, e procedemos, por amostragem e com a
profundidade necessaria & verificag@o e analise dos registos contabilisticos e documentos de suporte e
de valores patrimoniais, tendo sempre obtido da Administragéo e dos Servigos da Empresa todas as
informagbes e esclarecimentos que Ihe solicitamos. Discutimos com a administragdo o impacto da
pandemia COVID-19 na atividade da sociedade no exercicio de 2020 e os seus impactos futuros,
nomeadamente os impactos sobre a continuidade da MUSAMI - Operagdes Municipais do Ambiente,
EIM, S.A., assim como as divulgagdes relacionadas com estes factos nas demonstragbes financeiras e
relatorio de gestdo.

3. O Relatorio da Administragdo e as Contas explanam com suficiéncia e clareza a evolugao das
atividades da Empresa no exercicio em aprego, pelo que consideramos que os mesmos salisfazem as
disposicdes legais e estatutarias e refletem a sua situago financeira, pelo que emitimos nesta data a
respetiva Certificagéo Legal das Contas, cujo texto faz parte integrante deste relatorio.

4, Foram cumpridas as formalidades legais e dos estatutos da sociedade sobre a prestagdo de
contas e fiscalizagao da sociedade.
5. Neste sentido somos de PARECER que os Senhores Acionistas:
a) Aprovem o Relatdrio de Gestdo e as Contas do Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020;
b) Aprovem a Proposta de aplicagéo dos resultados obtidos, contida no Relatério do Gestao,

¢) Procedam a apreciagao geral da Administragdo e da Fiscalizag@o da Sociedade, nos termos
do Art. 455° do Codigo das Sociedades Comerciais.

-

P(:T, 12 de margo de 2021

Cl.’mhi & Aiscicia,do
etk n

M. Cunha & Associado - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., SROC n.° 52
representada por Dr. Joaquim Manuel Martins da Cunha, ROC n.° 859

Sede: Rua Julio de Brito, 108 » Foz do Douro = Apartado 10.071 * 4151-901 PORTO - PORTUGAL
Telef. 226 101 842 » Fax 226 101 836 » Email: geral@mcunha.pt
Delegagio Agores: Rua Bento José Morais, 45 * 9500-772 PONTA DELGADA « Telef. 296 652 257 » Fax 296 288 476

SROC 0. 52 » Inscrita no Registo de Auditores da CMVM sob o n.” 20161395 « Capital Social: 27.500 euros » Contribuinte N.° 502 152 567
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M. Cunha & Associado

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATORIO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas de MUSAMI - Operagdes Municipais do Ambiente,
EIM, S.A. (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um
total de 18.276.630 euros e um total de capital proprio de 11.549.979 euros, incluindo um resultado
liquido de 651.615 euros, a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstragdo das
alteracdes no capital proprio e a demonstragéo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data,

e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢ao financeira de MUSAMI — Operagdes Municipais
do Ambiente, EIM, S.A. em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro
adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizagao Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na sec¢do “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos e suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido.

Enfases

Foi constituida uma provis&o no valor de 900.000 Euros para fazer face aos gastos relativos a célula do
aterro do Ecoparque 1. Existe ainda uma provisdo relativa a selagem da rede biogas da segunda célula
do aterro, no valor de 2.282.000. O valor total da provisdo existente, em 31/12/2020, é de 3.182.000
Euros.

Conforme divulgado na nota 36 e 37 do anexo as demonstragbes financeiras e no ponto 12 do
Relatorio de Gestdo, a pandemia de COVID19 nao teve impactos na afividade e rentabilidade da
MUSAMI Operagdes Municipais do Ambiente EIM, S.A., durante o exercicio econémico de 2020, nao
sendo expectavel a ocorréncia de efeitos no exercicio economico de 2021. Face as medidas de
contingéncia implementadas, & conviccdo da Administragdo que a continuidade das operagdes da
MUSAMI Operagdes Municipais do Ambiente EIM, S.A. ndo esté posta em causa.

A nossa opinido ndo é modificada em relag8o a estas matérias.

.\..
M. Cunha b(AssociaSp \
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Responsabilidades do orgéo de gestdo pelas demonstragées financeiras

0 orgdo de gestdo & responsével pela;

preparagéo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo
com as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do
Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

elaborag&o do relatorio de gestéo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

criaco e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacéo de demonsiragdes financeiras isentas de distorgéo material devida a fraude ou
erro;

adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragbes
financeiras como um todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas néo
& uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorgéo
material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais & mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distorg@o material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a fraude & maior do que o risco de néo detetar uma distorgao material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificag@o, omissées intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposi¢ao ao controlo interno;

obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nédo para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo intemo da Entidade;

avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgéo de gestéo;

concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo orgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar duvidas significativas
sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos
que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatorio para as
divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragGes financeiras ou, caso essas divulgagoes

0\ ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinio. As nossas conclusdes sdo baseadas na
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prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condigbes
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagéo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagoes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

- comunicamos com 0s encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o dmbito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagdo constante do
relatorio de gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestéo

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatorio de gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagéo nele constante & concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagdo sobre a Entidade, ndo identificdmos
incorregbes materiais.

Porto, 12 de margo de 2021

M. Cunha &.A;sc;lciado

M. Cunha & Associado - Socie.dade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., SROC n.° 52
representada por Dr. Joaquim Manuel Martins da Cunha, ROC n.° 859
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